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Vi erbjuder hisslosningar som lankar samman manniskor for okad komfort och gladje i livet.

Cibes, grundat 1947 ar en av varldens mest innovativa tillverkare av utrymmeseffektiva hissar avsedda for snabb och enkel installation med

ett brett utbud av hisslésningar. Tack vare det breda produktutbudet och flexibla designkonceptet kan vara hisslésningar anpassas till kraven

i offentliga, kommersiella och privata miljoer. Vi tillhandahaller férséljnings-, installations- och underhallstjanster genom ett globalt natverk av
dotterbolag och partners. Koncernen har sitt huvudkontor i Gavle och vara produktionsanlaggningar finns i Sverige, Polen, Kina och USA. Under
2023 hade koncernen over 1 600 medarbetare och en nettoomsattning om 3,6 miljarder kronor.

3 603 nisex

NETTOOMSATTNING
(2022: 2 828 MISEK)

1635

MEDARBETARE
(2022: 1 B31)

+40 000

LEVERERADE HISSAR
(2018-2023)
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Denna broschyr ar en sammanfattning av Cibes héllbarhetsarbete under 2023. Cibes

hallbarhetsrapport ar framtagen i enlighet med GRI, Foundatation 2021. For vidare information,

vanligen se var arsredovisning 2023



CIBES WAY OCH VARA FEM
HALLBARHETSPELARE

Cibes Ways hallbarhetsarbete bygger pa fem pelare dar varje pelare
bestar av ett antal komponenter, specifika for det omradet. Varje
komponent beskrivs sedan av sa kallade attribut, som beskriver hur
val man presterar. Sjélvskattning sker regelbundet, dar varje enhet
kartldgger sin prestation enligt en definierad utvecklingstrappa. Genom
Cibes Way Show & Tell Meetings, tréffas dotterbolagen och delar goda
exempel, inspirerar, diskuterar och lar av varandra. Las mer om Cibes
Way i &rsredovisningen.

SAKERHET - ingen ska komma

till skada pa arbetsplatsen

Halsa och sékerhet for vara anstallda,
kunder och partners ar var hogsta prioritet
och en forutsattning for verksamheten.
Dérfor arbetar vi kontinuerligt med att
skapa en genuin sakerhetskultur i allt vi
gor, vara produkter, vara tjdnster och vara
beteenden och attityder. Vi har skapat

en systematisk sakerhetsstrategi for

att uppna maélet att ingen ska skadas pa
arbetsplatsen.

PLANETEN - vi tar ansvar

for ett hogre syfte

Var planet star infor allvarliga hot och
det rader ingen tvekan om att vi ar

pé vag mot en global miljokris om

vi inte drastiskt minskar den globala
uppvarmningen. Vi ar fast beslutna att
mobilisera var organisation och géra vad
vi kan. Vi tar ansvar for ett hogre syfte.

ETIK - véarderingar ar betydelsefulla
Hoga etiska varden ar kdrnan i ett
hallbart féretag. Man kan bygga upp
sitt varumarke i artionden och sedan
forstéra det pa nagra minuter om man
inte agerar etiskt i alla situationer. Vi
arbetar aktivt med uppférandekoden

i hela organisationen och tillsammans
med vara samarbetspartners for att
ytterligare starka var redan starka kultur.
Den vagleder oss att agera etiskt.

Vi har nolltolerans mot trakasserier,
diskriminering, mobbning och alla
former av mutor och korruption,
sékerstaller rattvisa avtal med kunder
och leverantdrer, samt ser till att véara
anstéllda alltid har rattvisa loner. Vi
bidrar dven till samhéllet genom socialt
engagemang. Ett hallbart foretag kraver
hoga etiska standarder och varderingar —
det ar darfor de ar sa viktiga.

SAKERHET

PLANET

MANNISKOR

ETIK

AFFAREN - hallbar affarsnytta

Med hjalp av en hallbar affarsmodell

och en ledande position pa marknaden
skapar vi konkurrenskraft med vart
héllbarhetsarbete. Med innovation kan

vi skapa fordelar pd marknaden, starka
vart varumarke, behalla och utveckla véra
medarbetare och locka réatt talanger for
framtiden. Vi sdker aktivt efter 16sningar
som gynnar bade planet och affar. Dar
kommer cirkuléra affarsmodeller att spela
en nyckelroll i framtiden.

MANNISKORNA - gor hela skillnaden
Att inte nyttja manniskors potential ar
sloseri och ligger inte i linje med var
definition av héllbart féretagande. Vi

vill utveckla individer och team att n&

sin fulla potential genom att erbjuda
utvecklingsmajligheter och utbildningar,
men ocksa genom att bygga inkluderande
team dér alla respekteras och blir
lyssnade pa. Vara anstéllda ar var mest
vardefulla resurs; de gor hela skillnaden.



HALLBAR UTVECKLING - CIBES HALLBARHETSARBETE

Sakerhet i fokus

Sakerhet ar en grundldggande aspekt av hur vi bedriver
var verksamhet. Vart dtagande att uppratthélla en

saker arbetsmiljo aterspeglas genom fortsatt fokus pa
implementering av sékerhetsatgarder och genomférandet
av grundliga incidentanalyser. Resultaten av dessa

visar att de mest betydande riskerna uppstar under
installationsfasen, sarskilt fran fallskador och tunga lyft.
Trots att antalet olyckor med forlorad arbetstid 6kade fran
20 under 2022 till 30 under 2023, bidrog inférandet av en
app for incidentrapportering till 6kad riskmedvetenhet.
Implementeringen av ISO 45001-standarden for hélsa och
sakerhet i en av véra verksamheter i Storbritannien bidrog
ocksa till betydande sdkerhetsforbattringar.

Vi har standardiserat var process for kategorisering i tva
huvudtyper: de som orsakas av oaktsamhet och de som ar
ofdrutsedda. Denna klassificering hjélper oss att identifiera
specifika omraden for sdkerhetsforbattringar mer effektivt.
Vart fokus ligger fortsatt pa att hantera vanliga typer

av olyckor, sdsom halkolyckor och skador relaterade till
tunga lyft, med malet att minska bade frekvensen av
skador som leder till férlorad arbetstid (LTIFR) och den
totala frekvensen av registrerade skador (TRIFR). Vart
arbete inkluderar omfattande sdkerhetsinitiativ och aktivt
engagemang fran vara anstéllda i dessa processer.

Var uppférandekod

| takt med att Cibes fortsatter att véxa har betydelsen

av att sakerstélla vara medarbetares sakerhet och
valbefinnande i samtliga delar av verksamheten blivit
annu viktigare. Utdver sakerhet utgor etiska principer en
grundlaggande pelare i var verksamhet. Vi foljer en strikt
uppforandekod och under 2023 dkade vi utbildningen

av vara anstéllda i koden avsevért. Detta resulterade i
att andelen medarbetare som genomfort utbildningen
Okade fran 40% 2022 till 73% 2023. Externt uppratthaller
vi starka relationer med vara leverantérer, som i sin tur
ocksé har atagit sig att folja var uppférandekod. Detta
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speglar vart engagemang for att bibehalla goda principer
inom affarsetik, méanskliga rattigheter och miljomaéssig
hallbarhet.

Vaxthusgasutslapp

Vi arbetar for en transparent rapportering av vara
vaxthusgasutsldpp i linje med riktlinjerna fran Greenhouse
Gas Protocol (GHG) dér vi fokuserar pa att identifiera och

atgarda de storsta kallorna till utsldpp inom var vardekedja.

Genom olika initiativ, sdsom installation av solpaneler,
overgang till fossilfria fordon och 6kad atervinning, arbetar
vi aktivt med att minska var miljopaverkan.

Under 2023 genomfdrde vi en omfattande analys av

var klimatpaverkan vilket ledde till en éversyn av véra
utslappsmal. Denna analys féranledde en anpassning av
var rapporteringspraxis till det nya EU-direktivet Corporate
Sustainability Reporting Directive (CSRD). Vi arbetar med
att successivt utoka och forbattra var rapportering i syfte
att uppna full regelverksefterlevnad ar 2025.

Var strategi omfattar principerna for cirkularitet och
betonar vikten av produkters livslangd och effektiv
avfallshantering. Vi prioriterar anvandningen av atervunna
material och tar ansvar for att hantera avfall vid slutet av

NYCKELTAL

7135

Av medarbetarna har utbildats i var
uppférandekod, en 6kning om
33 procentenheter.

236 v

Fonybar energi fran solceller pa
produktionsenheten i Gavle

dess livscykel, vilket stddjer Overgangen till en cirkular
ekonomi. Under 2023 gjorde vi betydande framsteg

inom omradet, sarskilt inom inkop av atervunnet stal i
Sverige och forbattrad rapporteringspraxis i Kina och USA.
Var svenska produktionsverksamhet implementerade
ocksa ett kvalitetsledningssystem enligt ISO 9001, nagot
som ytterligare starker den operativa effektiviteten i
verksamheten.

Nar det kommer till avfallshantering sag vi en minskning
av det totala avfallet som genererades under aret, fran
757 ton ar 2022 till 745 ton ar 2023. Resultatet kan
tillskrivas mer effektiv férpackning av vara produkter och
Okade interna atervinningsinsatser, sarskilt dtervinningen
och ateranvandningen av trapallar i vara amerikanska
verksamheter.

Vart atagande for framtiden

Sammanfattningsvis star vi fast vid vart atagande for
sakerhet, etiska metoder, miljdansvar och principer

for cirkular ekonomi. Vi stravar efter innovation och
kontinuerlig forbattring for att mota dagens utmaningar
och framtidssékra verksamheten.

12..

Okning i andelen
atervunnet avfall



VASENTLIGHETSANALYS

Cibes utvarderar kontinuerligt de fragor som ar mest Vara huvudsakliga intressenter ar kunder, anstallda, Vara vasentliga omraden kvarstar och presenteras i
vasentliga for bolaget och dess intressenter. Under 2024 investerare, leverantorer, samhallen dar vi verkar, och inte matrisen nedan. Varje omrade beskrivs mer detaljerat pa
planerar vi att genomfora en dubbel vasentlighetsanalys minst, planeten. Vi ar lyhorda for de féranderliga behoven sidorna 15 till 34 och &r lankade till nyckeltal, mal, styrning
for att systematiskt inkludera finansiell paverkan i och prioriteringarna hos véra intressenter samtidigt som vi och utveckling.
analysen. Vasentlighetsanalysen for 2023 ar baserad pa starker var verksamhet.
analysen som genomfoérdes 2022, uppdaterad med ny
kunskap.
N
Mycket viktigt .
VASENTLIGA OMRADEN
SAKERHET 1. Sakerhet
® ° ® 2. Etik
= Halsa & Cirkularitet Utsla Etik 5 . 2 A
. oA pp av Séakerhet
AFFAR Z valmaende vaxthusgaser 3. Utslapp av vaxthusgaser
7
7 . :
w 4. Cirkularitet
o
=
z . A
p 5. Halsa och vdlmaende
PLANET Q
'-'DJ o 6. Attraktiv arbetsgivare
o
<L Kompetens-
> o utveckling o 7 Mangfald och inkludering
n Utslapp till Attraktiv
MANNISKOR X
land & vatten ® arbetsgivare 8. Kompetensutveckling
Méngfalq &
inkludering 9. Utslapp till mark och vatten*
ET| K *Vid prioriteringen av vasentliga
" o e fragor sattes troskeln for rapportering
Viktigt Mycket viktigt efter kompetensutveckling eftersom
) verksamhetens utslapp till mark och vatten
. ar obefintligt.
STRATEGISKT VIKTIGT FOR CIBES e obelintiat
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VAR PROCESS FOR
VASENTLIGHETSANALYSEN

Den reviderade vasentlighetsanalysen genom-
fordes i fyra steg, i enlighet med GRI 3: Material
Topics 2021.

1. Hallbarhetskontext

a. Sammanstallning av fakta fran intern,
tvarfunktionell grupp, baserat pa interna och
externa trender, kundbeteende, risker, tekniska
och ekonomiska faktorer, osédkerheter och
politiskt klimat.

2.ldentifiera faktisk och
potentiell paverkan

a. Genomgang och uppdatering av var faktiska och
potentiella paverkan i vardekedjan.

b. Genomgang av finansiell paverkan (faktiskt och
potentiell) pa bolagets affarer med avseende pa
hallbarhetsrisker och -méjligheter.

3.Bedoma betydelsen av
paverkan
a. Strukturerad intressentdialog med utvalda

intressenter for att bedéma deras prioriteringar
och férvantningar.

b. Hallbarhetsteamet gjorde en forsta bedomning
av paverkan.

4. Prioritera de mest betydande
fragorna for rapportering

a. Ledningsgruppen validerade bedéomningen och
vagde de identifierade fragorna mot strategin,
samt prioriterade de mest betydande fragorna
och avgjorde troskeln for vilka fragor som ar de
mest vasentliga.

b. Styrelsen godkande frégorna och prioriteringen.
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INTRESSENTINVOLVERING

Vi samverkar med manga intressenter varje dag, bade internt och externt, lokalt och globalt. Dessa dialoger ar en
del av vart satt att arbeta och hjalper oss att forsta och agera utifran férvantningar, oro och marknadstrender, men
ocksa att kontinuerligt utvardera mojliga samarbeten och strategiska partnerskap. Formen for dialogerna varierar
beroende pa geografi, intressentgrupp och @mne enligt tabellen nedan. Férutom de I6pande dialogerna genomfor
vi en strukturerad intressentdialog med var huvudagare, utvalda kunder och leverantérer vartannat ar for att
sakerstalla att vart hallbarhetsarbete stammer dverens med vara intressenters forvantningar. Da planeten raknas
som en av vara viktigaste intressenter har dven de planetara granserna inkluderats i analysen.

DEFINITION

DIALOGFORM

VASENTLIGA FRAGOR

&%

Direktkunder, distributérer

Séljmoten, méssor

Produktlivslangd, sékerhet, avfallshantering, utslapp
till mark, luft och vatten, kompetensutveckling,
mangfald

KUNDER
Nuvarande och potentiella Dagliga dialoger, medarbetarenkat, Hélsa, sékerhet och vdlmaende, etik, karnvarden,
89 arliga medarbetarsamtal kompetensutveckling, avfallshantering,
NN energieffektiva produkter, samt nolltolerans for
MEDARBETARE trakasserier
Nalka Invest Styrelsemoten Balans mellan antalet kvinnor/mén, mangfald,
sakerhet, medarbetarnas véalbefinnande,
@ kompetensutveckling, utslapp till mark, luft & vatten,
integritet, antikorruption, etik, ansvarsfulla affarer
AGARE
Direktleverantorer Inképsdiskussioner, granskningar Tydliga krav fran oss pa hur de férvantas arbeta
I med miljo, sékerhet, anstalldas valbefinnande,
O |:| CO2 -avtryck, avfallshantering, transporter,
" konsférdelning
LEVERANTORER

)

PLANETEN

Miljoperspektivet

Forskning, vetenskap

Utslapp till mark, luft och vatten, cirkularitet,
avfallshantering, energieffektivitet

8¢
od Do
Sg%

SAMHALLET

Lokalsamhallet

Olika i olika lénder, I6pande dialoger

Arbetstillfallen, ansvarsfull arbetsgivare



AGENDA 2030

FN:s 17 héllbarhetsmal &r det storsta atagande varldens lander skrivit under. Som ett snabbvéaxande, globalt féretag har vi ett stort ansvar att bidra till att uppna dem. | diagrammet nedan
beskriver vi de fyra mal dar vi bade kan minska var negativa paverkan och bidra positivt, kopplat till vara vasentliga omraden.

MAL

PAVERKAN

DELMAL

VASENTLIG FRAGA

MAL 2025 SIDHANVISNING

Uppna jamstalldhet och alla kvinnors och
flickors egenmakt.

Industrin &r traditionellt mansdomi-
nerad och vi strévar efter att jamna
ut den obalansen genom att rekryte-
ra fler kvinnor —i synnerhet i chefs-
positioner, samt med aktiviteter for
att framja halsa och valmaende pa
véra arbetsplatser.

5.1 Utrota diskriminering av kvinnor
och flickor.

5.5 Sakerstélla fullt deltagande |
ledarskap och beslutsfattande.

Sékerhet
Halsa och védlmaende

Mangfald och inkludering

Medarbetarundersékning battre

an benchmark (2023 genomférdes
ingen medarbetarenkat. Nasta enkéat
ar planerad att genomfoéras 2024).

14-15, 17,32

Konsfordelning for chefer
(avdelningschefer och verkstéllande
direktorer) 25% kvinnor. Malet
uppnaddes 2022.

Verka for varaktig, inkluderande och
hallbar ekonomisk tillvaxt, full och
produktiv sysselsattning med ansténdiga
arbetsvillkor for alla.

Cibes agerar pé en global marknad
och har en viktig roll i att motverka
olika utmaningar, sasom otrygga an-
stéllningsforhallanden, lIoneskillnader
mellan kénen samt ohélsa kopplad
till arbete. Andra utmaningar ar brist
pa arbetskraft inom vissa sektorer,
lag andel unga och personer med
funktionsnedsattning i arbete.

8.2 Framja ekonomisk produktivitet
genom diversifiering, teknisk
innovation och uppgradering.

8.4 Forbéttra resurseffektiviteten i
konsumtion och produktion.

8.5 Full sysselsattning och
anstandiga arbetsvillkor med lika 16n
for alla.

8.8 Skydda arbetstagarnas
rattigheter och framja trygg och
saker arbetsmiljo for alla.

Sékerhet

Halsa och valmaende
Etik

Attraktiv arbetsgivare

Kompetensutveckling

LTIFR under 2,0. 18-19, 29-31, 33

Sakerhetsutbildning: sex timmar/ar/
anstalld.

Minst 2% av nettoomsattningen
till FoU.

ISO 9001 pa vara
produktionsenheter.

Sakerstalla hallbara konsumtions- och
produktionsmonster.

=

QO

Ansvarsfull resurshantering &ar en
forutsattning for att mildra klimat-
férdndringarna och det kan endast
uppnas genom cirkularitet i design,
materialhantering och affarsmodel-
ler. Vi &r 6vertygade om att fokus
pa cirkularitet kommer att resultera
i forbattrad resurseffektivitet och
betydande kostnadsbesparings-
mojligheter, samt nya, mer héllbara
affarsmojligheter.

12.2 Hallbar forvaltning och
anvandning av naturresurser.

12.4 Ansvarsfull hantering av
kemikalier och avfall.

12.5 Minska avfallsgenereringen
markant.

12.6 Uppmuntra foretag att
anta hallbara metoder och
hallbarhetsredovisning.

Cirkularitet
Etik

Utslapp till mark och vatten

Atervinningsprogram fér produkter.  18-29

Design for cirkularitet: minst 12
timmar utbildning/ingenjor/ar.

Uppforandekod for anstéllda: 100%
utbildade.

Uppforandekod for leverantorer,
tjansteleverantorer och distributérer/
aterforsaljare: 90% av antalet.

Leverantérsbedémning: 90% av
kostnad.

ISO 14001 pa vara
produktionsenheter.

Vidta omedelbara atgarder for att
bekampa klimatférandringarna och dess
konsekvenser.

13 D
==

& 4

Industrin har en nyckelroll i att
bekédmpa klimatférandringarna och
né 1.5-gradersmalet i Parisavtalet.

Vi ar fast beslutna att gora vad

vi kan i denna omstallning, inte
endast i egen produktion, utan i hela
vardekedjan.

13.2 Integrera atgarder mot
klimatforandringar i politik och
planering.

Utslépp av vaxthusgaser

Malen for utslapp av vaxthusgaser 22-24

granskas for narvarande.
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HOJDPUNKTER INOM HALLBARHET 2023

Forbattringar i efterlevnaden av CSRD

Efterlevnad av Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) ar av
yttersta vikt forvart hallbarhetsarbete. Det satter oss i linje med forvantningar
fran olika malgrupper, starker var motstandskraft mot risker och understryker
vart dtagande for transparens och en hallbar framtid. Fér oss handlar CSRD
inte bara om att bocka av checklistan for regelefterlevnad; det ar ett verktyg
for att integrera hallbarhet i var affarsmodell.

Forbattrad utbildning i var uppférandekod

Vér uppforandekod fungerar som en omfattande guide inom flera olika omraden,
inklusive manskliga rattigheter, arbetsforhallanden, afféarsetik, redovisning,
information, finansiell rapportering, personligt ansvar och visselblasning. Under
2023 okade vi utbildningen av vara anstallda i uppférandekoden, vilket resulterade i
att andelen medarbetare som genomfort utbildning i var uppférandekod 6kade fran
40% till 73%.

Kartlaggning av koldioxidavtryck

Under 2023 genomférde vi en grundlig analys av vart totala koldioxidavtryck, den
analysen gav oss vardefulla insikter om vara utsldpp generellt sett och vad som
skulle krévas for ett eventuellt dtagande enligt Science Based Targets initiative
(SBTi). Vi utvecklar kontinuerligt vara mal for utsldpp av vaxthusgaser och vi baserar
var kartlaggning och analys pa SBTi metodiken.
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Implementering av ISO 9001 i Gavle

Under 2023 certifierades produktionsenheten i Gavle enligt ISO 9001.
Standarden ger oss ett systematiskt tillvdgagangssatt for att hantera

vara processer, oppnar dorrar for samarbeten, forbattrar effektiviteten,

minskar fel och okar produktiviteten. ISO 9001 &r en global standard
for kvalitetsledningssystem som okar kundnéjdheten och sakerstaller
kontinuerlig processforbattring. Las mer om detta pa sidan 29.
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Solens kraft

Under 2023 n&dde vi en milstolpe i var stradvan mot en mer hallbar framtid
genom att installera solpaneler vid vart huvudkontor i Gavle, Sverige. Detta
markerar ett betydande framsteg i var stravan att stélla om till gron el i linje
med vart bredare atagande att stodja den globala dvergangen mot en hallbar
och koldioxidsnal ekonomi.

el

Kampanj med hallbar inriktning

Under aret genomforde Cibes Sverige kampanjen “Hisspitch -
Framtiden" Initiativet framjar héllbarhet genom att betona fordelarna

med att anvanda hissar for att forbattra tillgangligheten i flerfamiljshus
och flervaningsbyggnader. Kampanjen lyfter ocksa fram expertrad om

hur hissanvandning kan vara en central komponent for en mer hallbar
boendemiljé och bidra till minskad anvandning av mer energikravande
alternativ, vilket framjar en mer energieffektiv och hallbar stadsutveckling.






VARA MEDARBETARE

GRI 2-7 och GRI 401-1

ANTAL MEDARBETARE SOM SLUTADE OCH PERSONALOMSATTNING 2023

GEOGRAFISK FORDELNING AV MEDARBETARE

MAN KVINNOR TOTALT 2023 2022
SLUTADE OMSATTNING SLUTADE OMSATTNING SLUTADE OMSATTNING ANTAL % ANTAL %
Under 30 &r 107 37% 55 47% 161 40% Nord- och
Sydamerika 212 13 193 13
-49 ar 197 30% 63 20% 260 27% ,
- Asien,
Over 50 ar 85) 18% 1 22% 46 26% Mellandstern och
Oceani 625 38 551 36
Totalt 339 30% 129 27% 468 30% ceanen
Europa och Afrika 798 49 787 51
] . ) Totalt 1635 100 1531 100
GRI 401-1 a (uppdelning efter alder och kon)
GRI 401-1 b (uppdelning efter alder och kon) . . )
_ o . MEDARBETARE PER FUNKTION Totalt sett 6kade antal medarbetare fran 1 531 till 1 635
Under 2023 hade vi en personalomsattning pa 30% 2023 2022 medarbetare, vilket motsvarar en ékning med 7% jamfort
(berdknat pa totalt antal medarbetare som ldmnade med féregaende &r. Denna tillvaxt var sarskilt uttalad i
féretaget under 2023/genomsnittligt antal medarbetare ANTAL %  ANTAL % Asienregionen vilket tyder pa potentiella méjligheter och
under 2023, raknat som heltidsekvivalenter (FTE) GRI 2-7 " efterfrdgan pa marknaden i dessa omraden.
c. Detta understryker vikten av att uppratthalla kompetens Produktion 208 13 223 15
och kontim_J_ite“_[ i verksamheten. Tabellen ovan ipklgderar Installation 363 22 339 22
egen uppsagning samt bolagets avslut av anstallningar. F— 91 ” 63 ”
Personalomsattningen innefattar dven internrekrytering orsajning
som vi idag inte foljer upp pa global niva. Marknadsféring 42 3 46 3
Service 265 16 241 16
Administration 198 12 178 12
FoU 58 4 46 3
Verksamhet 110 7 95 6
Totalt per grupp 1635 100 1531 100
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STYRELSE EFTER KON

2023 2022 2021 2020 2019
Antal % Antal % Antal % Antal % Antal %
Kvinnor 2 29 2 29 1 17 0 0 0 0
Man B 71 5 71 5 83 5 100 5 100

VERKSTALLANDE LEDNING EFTER KON

2023 2022 2021 2020 2019
Antal % Antal % Antal % Antal % Antal %
Kvinnor 1 1" 1 i 1 13 1 i 0 0
Man 8 89 8 89 7 88 7 89 6 100
CHEFER EFTER KON
2023 2022 2021 2020 2019
Antal % Antal % Antal % Antal % Antal %
Kvinnor 65 34 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Mén 125 66 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

GRI 2-7 d 2022 ars siffror ar satta som N/A pa grund av skillnader i rapportering (datakvalitet) for 2022. Vi ar medvetna om
de utmaningar vi har stott pa nar det galler att verifiera dessa siffror, och ar fast beslutna att forbattra vara processer for att
sakerstalla att de ar korrekta i framtiden.

TOTALT ANTAL MEDARBETARE EFTER KON

2023 2022 2021 2020 2019
Antal % Antal % Antal % Antal % Antal %
Kvinnor 480 29 473 31 398 33 305 34 205 33
Mén 1155 71 1058 69 792 67 582 66 456 67

Justeringar

e Uppdelningen av medarbetare efter kon for 2021 har justerats pa grund av felrapportering.
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FORANDRINGAR | DEN
REGULATORISKA MILJON

Regelverket haller pa att forandras inom ramen for den
europeiska grona given, vilket paverkar arbetet med att
hantera klimatférandringar och framja hallbara metoder
bade inom EU och globalt.

Vi pa Cibes anpassar oss for att folja nya direktiv och
forordningar med fokus pa foljande tre nyckelomraden:

e Corporate Sustainability Reporting Directive ( CSRD)
e Carbon Border Adjustment Mechanism (CBAM)

e Corporate Sustainability Due Diligence Directive
(CSDDD)

Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD)

European Sustainability Reporting Standards (ESRS)
kommer att standardisera rapporteringen for stora EU-
foretag och saledes sakerstalla transparens, trovardighet
och jamforbarhet. Cibes har rapporterat i enlighet med
Global Reporting Initiative (GRI) i tre &r och vi arbetar
med att anpassa oss till det nya direktivet senast 2025.
En gap-analys genomférdes under 2023 for att identifiera
nodvandiga justeringar. Under 2024 planerar Cibes att
genomfdra en dubbel vasentlighetsanalys for att hantera
bade finansiella och icke-finansiella aspekter av hallbarhet.

Carbon Border Adjustment Mechanism (CBAM)

CBAM implementerades under det fjarde kvartalet
2023 och inférde tullar pa import fran lander med
koldioxidprissattning som skiljer sig fran EU.

Som en global tillverkare och exportor forbereder

sig Cibes for forandringar i kostnadsstrukturen for
importerade material och komponenter. CBAM kraver att
europeiska foretag utvarderar sitt koldioxidavtryck och
eventuellt investerar i renare teknik och anpassar sina
affarsstrategier for att uppfylla kraven. Foretag utanfér EU
kommer ocksa att behdva minska koldioxidutslappen for

att forbli konkurrenskraftiga pa den europeiska marknaden.
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Corporate Sustainability Due Diligence Directive
(CSDDD)

Cibes forbereder sig for CSDDD som férvantas trada i
kraft 2026. Detta direktiv kommer att krava ytterligare
ansvar for miljé och manskliga rattigheter inom hela
leveranskedjan.

Andra direktiv

Cibes anpassar sig till andra direktiv och forordningar, till
exempel EU:s Green Claims Directive, som fokuserar pa
riktigheten i miljopastaenden, och férordningen Ecodesign
for Sustainable Product Regulation, som betonar
innovation inom miljévanlig produktdesign och behovet av
korrekta data.

Dessa regulatoriska forandringar ar en del av den
dynamiska miljo som Cibes verkar i, foretaget ar fast
beslutet att uppfylla nya standarder och fortsatta sitt
hallbarhetsarbete.




CSR

Under 2023 har Cibes infort nya koncerndvergripande
CSR-riktlinjer som lyfter fram engagemanget for etiskt,
socialt och miljomassigt ansvar. Dessa riktlinjer fokuserar
pa atgarder som stracker sig langre an de lagstadgade
skyldigheterna och syftar till att positivt paverka och 6ka
valmaendet i de samhallen dar Cibes verkar. Initiativen
ska stdmma 6verens med foretagets varderingar samt
l&ngsiktiga strategier och ska samtidigt vara:

e Manniskocentrerade: Fokusering pa valmaende,
utveckling, méngfald och inkludering.

¢ Inriktade pa lokala samhallen: Forbattring av
utbildning, miljo, infrastruktur och
forsorjningsmajligheter i det lokala samhallet.

* Engagerande: Aktivt engagera medarbetare,
intressenter och samhallen

Dessutom ska CSR-initiativen vara inriktade pa sociala
och ekonomiska fragor och leda till varaktiga resultat.
Cibes undviker kortsiktiga |6sningar och fokuserar pa
projekt med bestaende fordelar som kan genomfoéras
inom ramen for vara tillgangliga resurser. Varje enhet

har mandat att avsatta en del av foretagets budget till
CSR-projekt. Utéver ekonomiska bidrag framjar riktlinjerna
medarbetarnas engagemang genom volontérarbete och
expertis, vilket forstarker vart atagande att skapa starkare
kopplingar till de samhallen vi verkar i. Detta heltackande
tillvdgagangssatt understryker vart engagemang for

en hallbar och effektiv CSR-strategi under 2023 och i
framtiden.
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SAKERHET

GRI 403-1a Sakerhet ar en av véra fem grundpelare for hallbarhet och
rankas hogt i vdsentlighetsanalysen, saval for intressenterna som for
Cibes.

GRI 403-1a +b Den storsta sékerhetsrisken for vara medarbetare
uppstar under installationsfasen. Majoriteten av de olyckor som
rapporteras ar i denna kategori medan andra intréffar i produktionsfasen.
Det ar inte pa nagot sétt unikt for Cibes men vi ar 6vertygade om

att ingen ska behdva skadas pé sin arbetsplats. Exempel pa risker i
installationsfasen som ingar i siffrorna &r tunga lyft eller snubbling/
halkning. GRI 403-2a+b For att uppmérksamma riskerna och léra oss av
tidigare incidenter har vi implementerat en app for incidentrapportering.
Det finns en checklista med 28 punkter att ga igenom infoér dagens
arbete, samt en riskbeddmning som installatérerna maste genomféra
innan installationsarbetet pabdrjas.

2023 2022 2021 2020
Daodsolyckor 0 0 0 0
Olycka med franvaro
(LT 30 20 21 19
Antal medicinska
behandlingar 26 31 30 N/A
Olycksfallsfrekvens
(LTIFR) 10 8 12 12
Total
olycksfallsfrekvens
(TRIFR) 18 17 30 N/A

LTI (olycka med franvaro):
Antal tillfallen med franvaro pa minst ett skift/en dag. Inklusive temporér
anstallningsform.

Antal medicinska behandlingar:

Antal medicinska behandlingar (dvs. nér en person tas till ett sjukhus/
lékare eller liknande) som inte resulterade i franvaro. Inklusive temporéar
anstallningsform.

LTIFR (olycksfallsfrekvens):

LTI per en miljon arbetstimmar.
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TRIFR (total olycksfallsfrekvens):
LTI+ medicinska behandlingar per en miljon arbetstimmar

Vara olyckor med forlorad arbetstid dkade fran 20 under 2022 till 30
under 2023 som ledde till en LTIFR pa 10, vilket ar en 6kning med 2
jdmfort med 2022. Orsaken till 6kningen kan forklaras med foljande:

1. Foretaget véxer - fler installationer och hogre produktion leder till
fler skador i absoluta tal.

2.2. Ett minskande antal medicinska behandlingar — 26 under 2023
jamfért med 31 under 2022 tyder pa att en del av de situationer/
olyckor som kategoriserades som medicinsk behandling (en mindre
allvarlig skada med mindre an en dags franvaro) under 2022, kan ha
resulterat i mer allvarliga skador under 2023 och 6vergatt till LTl:er.

3. 3. Forbattrad rapportering — battre rapportering leder till en béattre
bild av de verkliga LTl:erna och ger en 6kning av antalet rapporterade
skador.

Rapportering av incidenter GRI 403-2a+b

For att f& tillforlitliga data av hog kvalitet maste alla rapportera pa samma
satt. GRI 403-2 d Rutinen ar att varje bolag manadsvis rapporterar

det totala antalet arbetsrelaterade sakerhetsincidenter. Incidenterna

ar uppdelade efter typ (dddsfall, LTI, skada som kraver medicinsk
behandling och sékerhetsrisk). | hdndelse av dodsfall, LTI eller skada
som kréver medicinsk behandling dokumenteras datumet fér handelsen
samt datumet da& héndelsen rapporterades. Information om eventuella
retroaktiva &ndringar av rapporterad information och varfér denna andring
gjordes rapporteras ocksa. Fran 2023 samlar vi dessutom in information
om orsaken till olyckorna, de kategoris sedan efter "oaktsamhet” eller
"oavsiktlig”:

e Olyckor frdn oaktsamhet: Olyckor som orsakats av att sékerhetsrutiner
inte foljts och/eller att personlig skyddsutrustning inte anvants.

e Qavsiktliga olyckor: Olyckor som intréffat trots att sékerhetsrutiner
foljts och personlig skyddsutrustning anvants.

Olyckor som klassificeras som "oaktsamhet” definierar olyckor som
fortjanar extra uppmarksamhet eftersom de ger oss en vardefull
mojlighet till forbattring. Olyckor som intréffade pa grund av att
sakerhetsrutiner inte foljts eller dar den rekommenderade personliga
skyddsutrustningen saknades. Olyckor som klassificeras som
"oavsiktliga” ar olyckor som intréffar i organisationen &ven om vi féljer
sékerhetsrutiner. | dessa fall ar det kanske inte tydligt vilken atgard som
hade kunnat férhindra dem.




Det strategiska beslutet att klassificera organisationens olyckor som “oaktsamhet” eller "oavsiktlig” tjdnar flera syften inklusive mojligheten att
analysera och forbattra forstaelsen for olyckor inom organisationen. Denna kategorisering mojliggdr en systematisk undersokning av olycksfrekvensen
och identifiering av omraden med okad risk inom organisationen. Definitionerna ger organisationen vardefulla insikter om sina operativa sarbarheter och
ligger till grund for atgarder som forbéttrar arbetsmiljon inom organisationen.

ORSAKTILL
OLYCKAN Olycka med franvaro LTIFR Medicinsk behandling TRIFR Totalt

Antal % Antal % Antal % Antal % Antal %
Oaktsamhet 16 53 5 50 15 58 9 50 31 55
Oavsiktlig 14 47 5 50 " 42 9 50 25 45
Totalt 30 100 10 100 26 100 18 100 56 100

Som ett resultat av klassificeringen kan vi nu se att 53% av véra LTl:er och 58% av vara medicinska behandlingar har orsakats av oaktsamhet. Det
innebar att vi genom ett forbéattrat sdkerhetsarbete skulle ha kunnat minska vara LTIFR:er fran 10 till 5 och TRIFR:er fran 18 till 9.

LTIFR och TRIFR har berédknats baserat pa 3 090 160 arbetstimmar under 2023.

Riskomraden

Genom att kategorisera varje olycka har vi nu mojlighet att identifiera vara storsta riskomréden i organisationen och gradera dem fran hogsta till ldgsta
riskomrade, baserat pa frekvens.

KATEGORISERAD TYP AV OLYCKA Antal olyckor % av totalt
Halkat/snubblat 14 25
Tunga lyft 12 21
Skarskada 10 18
Kroppsskada eller kroppsdel har fastnat 7 13
Ogonskada 6 11
Overanstrangning 2 4
Bilolyckor 2 4
Brannskada 1 2
Allergier 1 2
Elektrisk stot 1 2
Totalt 56 100

Ledningsstrategi GRI 3-3 (av GRI 403)

Dotterbolagen ansvarar for att genomfdra sékerhetsutbildningar for alla anstéllda med syfte att sdkerstalla att de har rétt kompetens, forutsattningar,
verktyg och sékerhetsutrustning for att utfora sitt arbete pa ett sdkert satt. Den verkstallande direktoren i respektive land ar ytterst ansvarig for fragor
som ror arbetsmiljo och sakerhet. De lokala verkstallande direktérerna rapporterar utvecklingen till Cibes koncernledning varje manad, utvecklar
atgardsplanefor att undvika risker och kommunicerar med berérda parter.

MAL FOR 2025

LTIFR (Lost Time Injury Frequency Rate): under 2.0

Sakerhetsutbildning:

Sex timmar per ar och anstalld
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ETIK OCH ANSVAR I VAR VARDEKEDJA

Cibes lagger stor vikt vid gott uppférande, utbildning av medarbetare och stéller hoga krav

pa leverantorer. | takt med att vi expanderar fortséatter vi, trots olika utmaningar, att prioritera

maénskliga rattigheter och miljéskydd i var leveranskedija.

G

Leverantérer

G

Underleverantérer

Uppforandekod for medarbetare

Cibes interna uppforandekod utgér grunden for all verksamhet i
foretaget och galler utan undantag for alla medarbetare. Ett eLearining
program har dversatts till 18 sprak (jamfort med 12 under 2022) och
innehaller samtliga delar av var uppférandekod. elearining programmet
lanserades for hela koncernen under 2021 och ér tillgénglig for samtliga
medarbetare. For nyanstéllda ar utbildningen obligatorisk att utféra, den
kan aven ske i form av klassrumsutbildning. Fokus fér 2024 ligger pa att
samla in underlag for antalet medarbetare som genomfort utbildning i
var uppférandekod innan eLeariningen lanserades.

INTERN UPPFORANDEKOD 2023 2022 2021
medarbetare som utbildats i
koden (%) 73 40 N/A

Genom att 6ka medvetenheten om vikten av uppférandekoden
utbildades fler medarbetare i koden, vilket ledde till en 6kad
utbildningsgrad fran 40% 2022 till 73% i slutet av 2023.

UPPFORANDEKOD FOR LEVERANTORER
GRI 308-1, GRI 308-2 och GRI 414-1

Var uppférandekod for partners och leverantérer ar central i dialogerna
i leveranskedjan. Det nya EU-férslaget om obligatorisk tillborlig
aktsamhet avseende manskliga rattigheter och miljé fortydligar frégan
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om ansvar i leverantorskedjan och en hel del arbete aterstar nar det
galler efterlevnad ldngre ner iileverantdrskedjan. Idag undertecknar
alla vésentliga partners och leverantorer var externa uppférandekod
som innehaller principer inom afférsetik, manskliga rattigheter,
arbetsnormer, miljokrav samt hélso- och sédkerhetsstandarder. Malen
for 2025 inkluderar att utvidga detta arbete till att omfatta leverantérers
underleverantorer.

UPPFORANDEKOD FOR

—

LEVERANTORER 2023 2022 2021
Signerad (% av inkdp) Kina 100 90 90
Signerad (% av inkdp) Sverige 91 199 86
Signerad (% av inkop) USA 85 53 N/A
Antal (% av lev) Kina 100 56 N/A
Antal (% av lev) Sverige 58 93 N/A
Antal (% av lev) USA 85 35 N/A
Granskade (antal) Kina 7 6 N/A
Granskade (antal) Sverige 10 1 N/A
Granskade (antal) USA 0 0 N/A
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Generellt har vi sett en forbéattring av andelen signerade
uppférandekoder fran vara huvudleverantérer, dar minst 80% av
inkopsvardet i varje produktionsenhet tacks av inkdp fran leverantorer
som signerat uppférandekoden. Vi har sett en minskning av
procentandelen leverantérer som har signerat uppforandekoden for den
svenska produktionsenheten. Detta beror pa en betydande ¢kning av
antalet leverantorer, till foljd av en 6kad diversifiering, vilket leder till en
lagre risk i vardekedjan. Vi kommer fokusera pa att produktionsenheterna
Okar antalet leverantorer som signerat var uppférandekod under 2024.

Fran 2024 kommer vi dessutom att kréva att vara forséljiningsenheter
signerar en uppférandekod med sina leverantérer. Uppférandekoden har
darfor dversatts och gjorts tillganglig pa 14 sprak.

Strategiska leverantorer granskas I6pande nér de r kvalificerade, detta
sker enligt en standardiserad modell. Under 2023 sag vi en forbattring av
antalet leverantorsrevisioner, sarskilt i Sverige, som har granskat de 10
viktigaste leverantérerna jamfort med 1 under 2022. Kina har genomfort
revisioner pa plats hos 7 av sina viktigaste leverantorer, medan USA
fortsatte att fokusera pa signerandet av uppférandekoden.



LEDNINGSSTRATEGI

GRI 3-3 (for GRI 205), GRI 3-3 (for GRI 308) och GRI 3-3
(for GRI 414)

Alla medarbetare ar ansvariga for att lasa och forstéa policyerna, agera

i enlighet med dem och rapportera bristande efterlevnad. Den digitala
utbildningen, som &r obligatorisk for alla nyanstallda hjalper dem att ta
detta ansvar. Varje chef ansvarar for att utbilda sina medarbetare och se
till att arbetsplatsen praglas av fortroende och delaktighet.

Den verkstallande direktoren i respektive land ansvarar for
implementering och efterlevnad av uppférandekoden for leverantorer.
Inképsavdelningen ansvarar for att sakerstalla att relevanta leverantérer
och partners undertecknar och utfor revisioner av koden. GRI 2-27 Cibes
koncernledning har det 6vergripande ansvaret for efterlevnaden av lagar,
standarder och principer inom koncernen och rapporterar [6pande till
styrelsen.

KAMPANJEN WHISTLEB
GRI 2-26

Under 2023 gjorde Cibes betydande framsteg nar det galler att frédmja
transparens och ansvarsskyldighet genom en omfattande kampanj

for att 6ka medvetenheten om visselblasning. Vi forstar vikten av att
uppréatthalla etiska standarder och genomférde detta initiativ med hjalp
av globala kommunikationskanaler som nyhetsartiklar och Yammer-
inlagg pa vart intranat. Malet var att informera vara medarbetare om
visselblasningskanalen WhistleB och uppmuntra dem att rapportera
om oetiskt beteende, olagliga aktiviteter, sakerhetsrisker och
policyovertradelser utan radsla for repressalier. Under aret vidtogs
ytterligare atgarder for att 6ka medvetenheten dér cheferna spelade en
viktig roll nér det géllde att framja dessa principer inom sina grupper
och lokala organisationer. Genom att tillhandahélla anpassningsbart
informationsmaterial, som till exempel affischer och PowerPoint-
presentationer, blev det lattare att dela information och bidra till att
frémija en kultur av 6ppenhet och ansvarstagande.

Rattvisa anstallningsvillkor (GRI 2-30)

Alla medarbetare har ratt till lagstadgad semester, sjukledighet och
foraldraledighet. Varje medarbetare forses med skriftlig dokumentation
inklusive grundldggande anstallningsvillkor. Loner och villkor ska vara
konkurrenskraftiga, réttvisa och félja tillampliga lagar, kollektivavtal eller
branschstandarder. Vidare ska alla medarbetare ha samma majligheter
oavsett kon, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
nationalitet, alder, civilstdnd, partnerskap, funktionsnedsattning eller
sexuell laggning.
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UTSLAPP AV VAXTHUSGASER

GRI 302 (1-5) & 305 (1-5)

| dagens snabbt forédnderliga miljo &r korrekt rapportering av
vaxthusgaser (GHG) av storsta vikt for tillverkningsfoéretag som strévar
efter att uppratthélla sina héllbarhetsataganden. | takt med att det

regulatoriska trycket dkar och intressenternas férvantningar stiger blir C0Be 1
tydlig och omfattande rapportering av utslépp av vaxthusgaser inte bara
ett foretagsansvar utan ocksa en strategisk nodvéandighet.

SCOPE 3 SCOPE 3
INDIREKT INDIREKT

SCOPE 2

Som en del av detta arbete har vi matt vara utslapp enligt GHG- INDIREKT

protokollet (Greenhouse Gas Protocol), med fokus pa utslapp i Scope 1

och Scope 2. Under 2022 pabdrjade vi dessutom arbetet med att méata Eans
tillgangar

véra storsta utslappskallor i Scope 3 genom insamling av priméardata.

Scope 1 och scope 2

Majoriteten av utslappen i Scope 1 och Scope 2 kommer fran
elférbrukning, fordonsanvandning och stationar forbrénning.

Utifran riktlinjerna i Cibes Way identifierar vi maojligheter att minska
energiférbrukningen i byggnader och verksamheter. Exempel pa detta
ar initiativet att installera solpaneler pa var fabrik i Gavle (Sverige),
forespraka fornybar energi fran vara elleverantérer och verga till
fossilfria fordon bade vid inkép och leasing.

Scope 3

For att fa en Overgripande bild av vara utslapp och fokusera pa var stors-
ta paverkan har vi valt att fokusera pa fyra huvudkategorier i Scope 3:
Uppstroms transporter, inkdpta ravaror, avfall samt brénsle- och energi-
relaterade aktiviteter som inte ingér i Scope 1 och 2, vilka bedéms med
hjalp av metoden “well-to-wheel” som omfattar alla faser i brénslets
livscykel, fran utvinning till anvandning.

For material méter vi utslappen fran produktionen av hissens mest
vasentliga delar: stal, aluminium, glas, kablar och lackeringspulver. Trots
att vi far omfattande data fran vara leverantérer ser vi till att datakvalite-
ten for vara Scope 3-utslapp stéandigt forbattras. Dessutom planerar vi
att under 2024 utvardera vara fullstdndiga Scope 3-utslapp for ar 2023
baserat pa sekundara data.
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Mal

Som ett svar pé vart engagemang for héllbara metoder
genomfoérde vi en omfattande analys av var klimatpéaverkan
och ser éver vara mal fér minskning av vaxthusgasutslapp
(GHG). Denna omvardering grundar sig i var kartldggning av
vart koldioxidavtryck som genomférdes i enlighet med SBTi
(Science Based Targets initiative) metodologin. Méalet ar att 6ka
trovardigheten och effektiviteten i vart arbete med att minska
utslappen av vaxthusgaser. Vara mal inte bara ar ambitidsa
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utan ocksa ar vetenskapligt grundade, vilket aterspeglar vart
engagemang for att motverka klimatférandringarna och bidra till
en mer héllbar framtid.

Véra emissionsfaktorer valjs utifran féljande principer:
® Sa nya som mojligt
® Sa specifika som majligt



Scope 1

1. Specifika emissionsfaktorer fran leverantorer

2. Generiska emissionsfaktorer

Scope 2

1. Specifika emissionsfaktorer fran leverantérer

2. Publicerade generiska emissionsfaktorer for regionen
3. Publicerade generiska nationella emissionsfaktorer

Ledningsstrategi

Cibes anvéander den operationella metoden for att konsolidera utslapp av
véxthusgaser och avstar fran att anvénda sig av kompensationsatgérder.
Vi deltar inte i systemet for handel med utslappsratter (ETS).

Rapporteringen sker kvartalsvis av samordnare pé vara globala
produktionsanlaggningar och kontor i enlighet med standardiserade
riktlinjer. Fran och med december 2023 har rapporteringen konsoliderats
av hallbarhetschefen. Féretag som férvarvas 2023 kommer att borja
rapportera 2024.

GRI 305-4

GRAM CO,e/SEK 2023 2022 0221
Scope 1 0,57 0,44 0,53
Scope 2 (platsbaserade/

marknadsbaserade) 0,42-0,45 0,51-0,52 0,33/N/A

Scope 3 (delvis

rapportering)* 15,11% 13,65% N/A
Totalt (platsbaserade/ 14,60- 0,86 /
marknadsbaserade) 16,10-16,14 14,61 N/A

* For scope 3 samlar vi endast in primardata for foljande kategorier: 3.1 Inkopt
material, 3.3 Energi- och branslerelaterade aktiviteter som inte ingar i scope 1 och
2, 3.4 Uppstroms transporter, 3.5 Produktionsavfall. 3.1, 3.4 och 3.5 rapporteras
endast av produktionsenheter.

Pa grund av stark tillvaxt och regelbundna féretagsforvarv beslutade vi
att redovisa vara CO2e-utslapp i forhallande till nettoomsattning.

Scope 3

1. Specifika uppgifter fran leverantérer (EPD baserat pa LCA:s
livscykelanalys)

2. Publicerade generiska data som representerar ett
genomsnittligt véarde for branschen

3. Publicerade allmanna data (t.ex. finansiella data eller

proxydata)

VAXTHUSGASUTSLAPP

TON CO,e 2023 2022 2021
Scope 1 GRI 305-1 2 065 1258 1018
Scope 2 (platsbaserade/

marknadsbaserade) GRI 1445/

305-2 1497/1 629 1468 629/N/A
Scope 3 (delvis rapportering)

* GRI 305-3 54 455 38590 N/A
Totalt CO2e

(platsbaserade/ 58 018/ 41 293/ 1647/
marknadsbaserade) 58 150 41316 N/A
Justeringar:

e Scope 2-utslédppen f6r2021 har justerats fran 625 ton CO2e till 629
ton. 4 ton uteldmnades av misstag i 2021 ars rapportering.

e For 2022 lades kategorin 3.3 — Energi- och brénslerelaterade
aktiviteter som tidigare inte ingatt i Scope 1 och 2 till och har darfor
justerats upp med 371 ton CO2e. Dessutom har 231 ton av 2022 ars
Scope 3-utslapp flyttats till Scope 2, eftersom de var relaterade till el
som koptes av var produktionsenhet i Jiaxing, Kina.

Under aret 6kade vara Scope 1-utsldpp med cirka 50%. Detta beror
framst pa enheter som borjade rapportera sina Scope 1-utslapp forst
2023, vilket resulterade i att Gver 100 fordon lades till i var rapportering
for 2023 fran tre enheter (Heisplan, Apex Lifts, Titan Lifts). P& grund av
verksamhetstillvéxt och forbéattrad rapportering 2023 har dessutom
utslappen fran stationar forbranning for var produktionsenhet i USA mer
an fordubblats till 512 ton jamfért med 2022.

Okningen av Scope 2-utslapp kan férklaras av organisk tillvéxt,
som delvis motverkades av solpanelerna i var svenska fabrik som
producerade 236 M\Wh.

Okningen av Scope 3*-utslapp kan framst hanféras till introduktionen av
den nya produktlinjen i Kina som anvander mer aluminium jamfort med
de aldre produkterna som framst anvande stal.

Okningen av aluminium, sérskilt fran Kina med dess hogre
utslappsfaktor, har bidragit till den totala 6kningen av utslapp inom
kategorin "Upphandlat material

Energi- och branslerelaterade aktiviteter som inte ingér i Scope 1 och
2 (utslapp relaterade till transport av elektricitet och branslen) har
ocksé okat pa grund av bade forbéattrade rapporteringsrutiner och en
expanderad affdrsverksamhet, vilket leder till hégre energiférbrukning
inom transportaktiviteter.

Minskningen av utslépp fran uppstroms transporter kan déremot
tillskrivas strategiska férandringar som genomforts i vissa regioner. |
Sverige har till exempel arbetet med att optimera fraktlogistiken,
inklusive att minska antalet frakter och férbattra kvalitetskontrollen for att
minimera behovet av ytterligare transporter, resulterat i en minskning av
utslappen inom denna kategori. Dessutom har omorganisationen

av internationell férséljning och frakt, dar lokala dotterbolag tar dver
ledningen, bidragit till kortare leveranstider och darmed minskade
utslapp. Minskningen av avfall ar ett positivt resultat av forbattrade
atervinningsinsatser, sarskilt inom traatervinning for Bella-produktlinjen.
Detta tyder pa en 6vergéng till mer héllbara metoder for avfallshantering,
som framgangsrikt har minskat utslappen i samband med avfall fran
produktionsaktiviteter.
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GRI 302-2
SCOPE 3 (DELVIS RAPPORTERING)

TON PER KATEGORI 2023 2022
3.1 Inkdpt material 52 862 36 952
3.3 Energi- och bréanslerelaterade

aktiviteter som inte ingér i scope 1 och 2 508 371
3.4 Uppstréms transporter 1012 1094
3.5 Produktionsavfall 73 173
Justeringar:

e Uppstroms transporter for 2022 har justerats med 231 ton till foljd av
felrapporterad el forbrukning, som flyttades till Scope 2.

GRI 305-1 GRI 305-5
SCOPE 1 PER KATEGORI

(TON) 2023 2022 2021
Fordon 1545 1009 954
Stationar forbranning 520 250 65

GRI 305-2 GRI 305-5
SCOPE 2 PER KATEGORI -

PLATSBASERADE (TON) 2023 2022 2021
Elektricitet 1477 1428 598
Fjarrvarme 20 17 32
GRI 305-5

SCOPE 2 PER KATEGORI

- MARKNADSBASERADE

(TON) 2023 2022 2021
Elektricitet 1609 1451 N/A
Fijarrvarme 20 17 N/A
GRI 303-5

VATTENFORBRUKNING (M3) 2023 2022
Total vattenforbrukning (m3) 14 334 11174
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Platsbaserade berakningar

Utslépp beraknas utifran den genomsnittliga
utslappsintensiteten for elnat inom ett visst geografisk omrade
dar energiforbrukning sker.

Marknadsbaserade berakningar

Utslépp beraknas utifran den elmix som féretag avsiktligt
valt att képa genom direkta avtal med leverantorer eller
energiattributcertifikat sdasom Renewable Energy Certificates

Analys av klimatredovisning

Vi &r fast beslutna att vidta vetenskapligt grundade atgarder for att
avsevart minska vart koldioxidavtryck. Malet ar att vi ska minska véra
koldioxidutsldpp inom Scope 1,2 och 3 samt se Over och anpassa vara
tidigare uppsatta mal. Basaret for dessa mal ar 2022.

Majoriteten av Cibes utslapp kommer fran Scope 3-aktiviteter, sarskilt
materialinkop. Foretaget planerar att minska dessa utslapp genom ett
nara samarbete med forsknings- och utvecklingsavdelningen (FoU)
och inképsavdelningen. Fokus kommer att ligga pa att hitta innovativa
|6sningar for att minska materialférbrukningen och 6ka anvandningen
av atervunnet stal och aluminium i vara produkter. | takt med att
Cibes arbetar mot dessa ambitidsa héllbarhetsmal anpassar vi oss till
globala klimatstandarder och styre inom ansvarsfulla affarsmetoder.
Atagandet att dvertraffa branschens riktmarken och samarbeta med
de andra avdelningarna i den hér fragan understryker vart strategiska
tillvdgagangssatt for att minska utslappen och bidra till en héllbar framtid.

Ledningsstrategi (GRI 3-3 for GRI 305)

Cibes anvénder den operationella metoden for att konsolidera utslapp av
véaxthusgaser och avstar fran att anvanda sig av kompensationsatgarder.
Rapporteringen utférs i enlighet med gemensamma riktlinjer

av vart globala nétverk av samordnare som finns pa vara
produktionsanlaggningar och kontor. Rapportering har skett arsvis fram
till och med december 2022, och samordnas av Cibes héllbarhetschef.
Fran och med 2023 sker rapporteringen kvartalsvis for tatare uppféljning.
Resultaten redovisas i den érliga hallbarhetsredovisningen.

(RECs). inképsbeslut paverkar arbetet med att minska
utslappen och inférandet av fornybara energikéllor.

Den stora skillnaden mellan de platsbaserade och
marknadsbaserade utsléppen fran Scope 2 é&r ett resultat av
uppdateringen av de emissionsfaktorer som anvéandes i 2023
ars rapportering.

De marknadsbaserade emissionsfaktorerna har 6kat pa nagra
av vara viktigaste marknader, vilket har lett till hogre CO2e-
utslapp for denna rapporteringsmetod.




CIRKULARITET

Vi ar 6vertygade om att cirkularitet inte bara ar avgérande for att
frémja en ansvarsfull resurshantering utan dven kan skapa nya
afféarsmojligheter. Var vésentlighetsanalys som sammanstélldes
under hosten 2022 visade att produktlivsldngd och avfallshantering &r ] . Produktion,
vasentliga komponenter i var strategi for cirkularitet. Beslutet byggde pa uE:]u:E]n Ravaror -------- 4ol omtillverkning
tva grundldggande principer — en prioritering av vara hissars hallbarhet

och tidldsa utseende for att sékerstélla langvarig anvandning och att
ta ansvar for bortskaffandet av avfall som inte gar att 4teranvanda. P& CI R KU LAR Distribution

samma satt som att vi strévar efter att maximera anvandningen av Atervinning
EKONOMI

Design

atervunnet material i vara produkter ar ansvarsfull hantering av avfall i
slutet av livscykeln avgdrande for vart cirkuléra arbete.

Installation

S
Restavfall «----- Konsumtion

Reparation,
ateranvandning

SVERIGE KINA USA
INKOPT MATERIAL (TON) 2023 2022 2021 2023 2022 2021 2023 2022 2021
Stal 3299 3885 3540 1041 787 1178 1556 629 N/A
Atervunnet stal (ton) 1064 791 1947 175 N/A N/A 287 N/A N/A
4tervunnet stal % 32 20 55 17 N/A N/A 18 N/A N/A
Aluminium 687 1069 540 1599 925 978 7 2 N/A
Atervunnet aluminium (ton) 17 182 0 363 N/A N/A 0 N/A N/A
4tervunnet aluminium % 17 17 0 23 N/A N/A 0 N/A N/A
Glas 633 826 140 2 056 1713 1785 04 N/A N/A
Atervunnet glas (ton) 85 79 7 341 N/A N/A 0 N/A N/A
gtervunnet glas % 13 10 5 17 N/A N/A 0 N/A N/A
Kablar 53 53 75 250 0 20 21 3 N/A
Lackeringspulver 50 N/A N/A 130 80 120 22 14 N/A

Det amerikanska bolaget, Bella Elevator, forvarvades i april 2022, vilket innebér att siffror for arets forsta fyra manader saknas. Mangden inképt material har 6kat i Sverige jamfort
med 2021. Mest signifikant &r 6kningen av inkdpt méngd aluminium och glas. Siffrorna visar att andelen atervunnet stal i Gavle har minskat. Detta beror pa ett forandrat satt att
rékna hos leverantéren. Andelen atervunnet material i inkdpt aluminium och glas har daremot 6kat, tack vare att tillgdngen pa atervunnet material kat. Mangden inkopt material i
Kina har minskat, vilket kan forklaras med att de anvént sina lager.
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Justeringar:

e Stalinképen for 2022 har justerats till 629 ton. Tidigare 625 ton, pa
grund av avrundad omvandling frén ton till metriska ton.
Atervinningen for var produktionsenhet i Kina rapporterades under
2022 0 for vart och ett av materialen. Detta berodde pé att dessa
uppgifter inte var tillgdngliga. Vara leverantérer i Kina kan inte alltid
forse oss med atervinningsgraden for materialen, vilket delvis dven
galler for 2023, dar vi forlitar oss pa uppskattningar.

Atervunnet aluminium fér Sverige 2022 justerades fran 0,31% till
17%. Da atervinningsgraden var felrapporterad/underskattad.

Inkdp av lackeringspulver till var svenska fabrik under 2022 andrades
fran 0 som rapporterades i arsredovisningen 2022 till e] tillgangligt.
Eftersom leverantéren som utfor pulverlackering inte forsag oss med
nagra uppgifter om atervunnet material fér 2022.

Under 2023 skedde stora foréndringar i inkdp av material for vara
produktionsenheter i Sverige, Kina och USA. | Sverige minskade
inképsvolymen av stél, aluminium och glas, vilket berodde pa en lagre
produktion i den svenska produktionsenheten jamfoért med 2022. Den
kinesiska produktionsenheten upplevde déremot tillvaxt i materialinkop,
sarskilt av aluminium, pa grund av den nya produktlinjen. Aven i USA
Okade materialinkopen, delvis pa grund av 6kad produktion men aven
genom forbattrad datakvalitet och rapportering.

Vi har sett en positiv utveckling i inkdpsarbetet géllande anvéandningen
av mer atervunnet stal i var svenska produktionsenhet, vilket kade till
32%, medan atervunnet aluminium lag kvar pa 17%. Vi képer ocksa mer
atervunnet glas i Sverige jamfort med forra aret. Vi kommer att fortsatta
vart arbete och se till att kontinuerligt 6ka andelen atervunnet material
som kops in och forbéattra var rapportering for att ge en battre dverblick
Over vara atervinningsinsatser.

Det finns inga tillgangliga uppgifter for USA for 2021 eftersom var
produktionsenhet férvarvades och borjade rapportera 2022.
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Cirkularitet som en del av produktutvecklingen

Efter lanseringen av den forsta fasen av det nya projketet i Kina
expanderade projektet till Europa under 2023 genom lanseringen av
modellerna Cibes Cloud Plus och Kalea Luna. Utvecklingen

av produkterna styrdes av moduléra principer som anses vara
avgorande for att uppna cirkularitet. Inom Cibes har forsknings- och
utvecklingsavdelningarna aktivt frémjat kunskap och medvetenhet for att
gradvis infora ett cirkulért arbetssétt.

Livscykelanalys (LCA) och miljovarudeklaration (EPD) &r anvéndbara
verktyg i vart arbete med att forbattra graden av cirkularitet. Utifran
livscykelsanalysen uppskattades livsldngden for vara vanligaste hissar till
25 &r, men trender och nya dgare med annan smak kan innebéra att véra
hissar byts ut flera ar innan de nar slutet av sin livslangd. For oss ar det
en sjalvklarhet att erbjuda reparations- och renoveringstjanster, men vi
vill ga langre och sa smaningom ta tillbaka hissar och restaurera dem.

Ledningsstrategi (GRI 3-3 (fér GRI 301 och for GRI 306)

Vi stravar efter att utforma produkter som mojliggér cirkularitet.

Detta uppnas genom moduldra produkter, samt genom samarbete
mellan flera forsknings- och utvecklingsavdelningar for att utveckla nya
produkter.

Ansvaret for avfallshanteringen i verksamheten delas mellan
verksamhetscheferna pa de tre produktionsanldggningarna i Gavle,
Sverige; Jiaxing, Kina och Peoria, USA. De rapporterar om utvecklingen
till hallbarhetschefen. Hallbarhetschefen samordnar initiativ i hela
organisationen och foljer upp framstegen. Utvecklingen rapporteras till
Cibes koncernledning fyra ganger om aret.

MAL FOR 2025

Design for cirkularitet: minst tolv timmars utbildning per
ingenjor och ar

Atervinningsprogram for produkter ska tas fram

UPPSTROMS
| VARDEKEDJAN
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» Farligt avfall Atervinning
Avfall uppstréms . Atervinning Deponi Forbrénning
= ] ] ]
———> Material och produkter Atervunnet Atervunna Icke-farligt @ @ @ % E Deponi
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material i framtiden Annat
bortskaffande
AVFALL PER MATERIAL 2023 2022 2021
TON % TON % TON %
Metallavfall 293 39 312 41 60 20
Tréa och glas 284 38 401 53 175 59
Aluminium 96 13 12 2 29 10
Papper 64 9 29 4 30 10
Plast 4 1 3 0 5 2
Farligt avfall 3 0 1 0 0 0
Summa 745 100 757 100 299 100
GRI 306-5
Totalt farligt avfall 3 0,4 0,6 0,1 0,3 0,1
Totalt ofarligt avfall 742 99,6 757 99,9 299 100,0
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Under 2023 observerade vi en minskning av det totala avfallet jamfort
med 2022, totalt 745 ton jamfort med 757 ton. Denna minskning kan
forklaras genom flera faktorer. For det forsta skrotades en del av det
gamla lagret 2022, vilket resulterade i mindre avfallsgenerering under
2023. Dessutom bidrog forbattringar av forpackningseffektiviteten, till
exempel Overgangen fran tré till kartong, och det interna initiativet for
atervinning/ateranvandning av trépallar i var produktionsenhet i USA till
minskningen av tréavfall, som minskade fran 401 ton 2022 till 284 ton
2023.

Metallavfall (stal) minskade dessutom fran 312 ton ar 2022 till 293 ton ar
2023. Minskningen beror frémst pa den 6kade produktionen av vara nya
produktserie i Kina, som anvander mer aluminium an stal. Foljaktligen
minskade efterfragan pa stal, vilket resulterade i en mindre mangd
metallavfall, samtidigt som méngden aluminiumavfall ékade.

Sammantaget visar dessa trender pa positiva framsteg nar det galler att
minska avfallet och forbattra effektiviteten inom var verksamhet, vilket

aterspeglar vart engagemang for hallbara metoder och resursoptimering.

GRI 306-5
FARLIGT AVFALL 2023 2022 2021
TON % TON % TON %
Atervunnet 24 77 0,1 25 0,1 30
Ej atervunnet 0,7 23 04 75 0,2 70
Férbréanning 0,6 20 0,4 75 0,1 30
Deponerat 0 3 0 0 0 10
Ovrigt* 0 0 0 0 0,1 29
Summa 31 100 0,6 100 0,3 100
GRI 306-5
ICKE-FARLIGT AVFALL 2023 2022 2021
TON % TON % TON %
Atervunnet 451 61 375 49 137 46
Ej atervunnet 291 39 382 51 162 54
Férbrénning 219 30 187 25 147 49
Deponerat 72 10 195 26 15 5
Ovrigt* 0 0 0 0 0 0
Summa 742 100 757 100 299 100,0

* Ingen tillgénglig information om hur avfallet omhandertogs

Vi har gjort betydande framsteg i vart arbete med materialatervinning.
Under 2023 uppnédde vi en atervinningsgrad pé& 77 % for farligt avfall
och ¢kade atervinningen av icke-farligt avfall med 11%.

En viktig bidragande orsak till denna framgéng var det
atervinningsinitiativ som genomférdes av var produktionsenhet i USA
med resultatet att 83 ton trépallar kunde atervinnas.
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Férutom atervinning har vi ocksa forbattrat vara metoder for
avfallshantering vilket minskar mangden deponerat avfall. | stéllet for
deponering anvénds férbranning som ar ett mindre miljéfarligt alternativ
for avfallshantering. Dessa framsteg understryker vart engagemang for
hallbara metoder och fér att minimera var miljdpaverkan.

Pagaende férandringar

Vér produktionsenhet med verksamhet i Peoria, lllinois, USA, har upp-
natt viktiga milstolpar inom traatervinning och energieffektivitet. Under
sju ménader atervanns 83 ton trapallar genom intern &teranvandning
och strategiska samarbeten med atervinningsforetag. Eftersom en stor
del av avfallet i USA deponeras fokuserade vi under 2023 pé att skapa
en process for ateranvandning av trépallar och 6ka méngden atervinning
i forhallande till forbranning och deponering. Dessa pallar, som ofta an-
vands inom sjofart och logistik, har stora maéjligheter for ateranvandning
och kan avsevart minska efterfrdgan pa nya traresurser. Genom detta
initiativ har USA minskat sitt avfall med 10% i férhallande till koncernens
totala avfall, ambitionen &r att fortsatta denna utveckling under 2024.

Forutom att oka traatervinningen inférde produktionsenheten Peoria en
ny strategi for att minska kostnaderna och spara energi genom att utrus-
ta Peoria-anldggningen med Energy Star ®-klassad LED-belysning. De
nya LED-lamporna forvédntas anvanda upp till 80% mindre energi jgmfort
med traditionella glédlampor och har en betydligt langre livslangd. Den
minskade energiférbrukningen ar inte bara bra for miljon utan sénker
ocksé avsevart driftskostnaderna.

Att skapa en positiv kulturférédndring nér det géller avfallshantering &r ett
betydande mal for vart team pa produktionsenheten i Peoria. En metod
som anvands for att frémja engagemang bland kollegor ar det ménatliga
nyhetsbrevet, som fungerar som en plattform for att dela teamets
gemensamma insatser for att frémja mer héllbara metoder.

Produktionsenheten i Peoria har bara borjat sin resa mot minskade
utslapp, men engagemang och gemensamma mal har lagt grunden for
att denna resa ska fortséatta att utvecklas i framtiden.



IMPLEMENTERING AV ISO
9001 OCH PLAN FOR ISO 14001
| GAVLE

| december 2023 certifierades produktionsenheten i Gévle enligt ISO
9001 vilket visar vart engagemang for att forbéattra den operativa effek-
tiviteten. | en certifiering utan négra avvikelseanmarkningar och endast
mindre forslag till forbéattringar vilket &r ett utmarkt resultat.

ISO 9001 &r en globalt erkdnd standard for kvalitetsledningssystem
(QMS) som syftar till att 6ka kundnojdheten och sékerstalla kontinuerlig
processforbattring. Vi ar medvetna om vikten av att anpassa oss till
internationell etablerad praxis och stravar efter att 6vertréffa intressen-
ternas forvantningar.

En grundlaggande aspekt av ISO 9001 ar fokuset pa standiga forbéatt-
ringar. Detta speglas i var organisationskultur som uppmuntrar till en
arbetsmiljo praglad av innovation och excellens.

Standarden erbjuder ett systematiskt tillvdgagangssétt for att hantera
processer, samarbeten, forbattra effektiviteten, minska antalet fel och
Oka produktiviteten.

ISO 9001-certifieringen &r ett viktigt steg mot kontinuerlig forbéattring
och vi ser fram emot den positiva inverkan det kommer att ha pa var
organisation och tillfredsstallelsen hos véra intressenter.
Produktionsenheten i Gavle forbereder sig dven for att bli certifierad
enligt ISO 14001 under 2024. Medan ISO 9001 fokuserar pa kundnojd-
het och regelefterlevnad genom kvalitetsstyrning, fokuserar ISO 14001
minimering av miljopaverkan och forbattring av miljdprestanda.
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HALSA OCHVALMAENDE

GRI 403-3, GRI 403-6 & GRI 403-10

Hélsa och vdlméaende har alltid varit viktigt for Cibes. Det har darfor
varit ett av de hogst prioriterade vasentliga omradena sedan den forsta
vasentlighetsanalysen 2020. | takt med att foretaget har véxt, har

vi implementerat en koncernévergripande HR-policy dar det tydligt
framgar att framjandet av vara medarbetares halsa och vélmaende ar
grundldggande i var verksamhet runt om i varlden.

Genom Cibes globala ledarskapsprogram stédjer och forbattrar
vi utvecklingen av vara chefers férméaga att skapa trygga och
hogpresterande team och individer. En viktig aspekt i vart
ledarskapsprogram ér att utbilda vara ledare i metoder for att dka
medarbetares hélsa och valméende.

Bedomning av tillfredsstallelse och utvecklingsbehov
GRI 403-4

Vi har tidigare genomfért en grundlig medarbetarundersokning vartannat
ar, med syfte att mata medarbetares engagemang och valmaende.
Dessa undersokningar har varit ett vardefullt verktyg for att fanga upp
feedback fran medarbetare. For att effektivisera processen och agera
mer |6pande togs beslutet att under 2023 investera i ett nytt verktyg

for att mojliggora ett mer systematiskt arbetssatt utifran feedback fran
medarbetarna.

Verktyget kommer underlétta organisationens chefer for vad som okar
engagemang och valméende och att identifiera omraden for forbattring.
Genom att arbeta systematiskt med feedback och insikter fran
medarbetare kommer vi ha mojlighet att agera pa mer aktuell och relevant
feedback an tidigare da undersokningarna kommer ske mer frekvent.
Verktyget kommer att implementeras i bérjan av 2024, och den forsta
undersokningen planeras att lanseras i slutet av det forsta kvartalet.

Det arliga medarbetarsamtalet mellan chef och medarbetare framjar
utveckling for varje medarbetare i organisationen. Syftet med
medarbetarsamtalet ar att ha en gemensam dialog kring

medarbetarens utvecklingsmajligheter och utvardera den Gvergripande
arbetsmiljon. Utifran dessa dialoger formuleras en personlig
utvecklingsplan som sedan féljs upp tva ganger om éaret. Vart strategiska
ramverk, Cibes Way stodjer vara chefer genom hela processen.

Sakerheten forst

Varje arbetsplats ska prioritera sdkerhet och skapa en trygg arbetsmiljé
dar samtliga medarbetare mots med respekt. Varje enskild medarbetare
ska kanna att deras asikter respekteras, vilket framjar en arbetsmiljo
som vardesatter olika asikter, bakgrunder och erfarenheter. Dessutom &r
det viktigt att uppratthélla en sund balans mellan arbete och privatliv for
att medarbetare ska kunna navigera genom olika faser i livet. Mojlighet
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till distansarbete och flexibla arbetstider ar effektiva verktyg for att uppna
denna balans mellan arbete och fritid.

Hélso- och sjukvardssystem GRI 403-8

Foéretagshalsovarden varierar fran land till land beroende pa behov

och lokal lagstiftning. | Sverige erbjuds alla medarbetare mojlighet

till foretagshalsovard. Att folja statistik Over sjukfranvaro hjélper oss

att fanga upp tidiga signaler pa ohélsa. Nar en medarbetare har varit
franvarande vid mer &n tre tillfallen under en period om sex méanader ska
narmaste chef halla ett uppféljningssamtal som syftar till att stdmma av
valmaende, arbetssituation, arbetsbelastning och trivsel.

Dessa avstamningar sker som ett komplement till medarbetarsamtalen
dar fragor om den organisatoriska och sociala arbetsmiljon foljs upp.

Ambitioner

| samband med implementeringen av det nya verktyget for
medarbetarundersokningar har Cibes satt nya mal och resultatindikatorer
for engagemang och valméende. Var malséttning for 2024 ar att
implementera ett verktyg som ger oss vardefulla insikter ur ett
medarbetarperspektiv. Implementeringen av det nya verktyget ger

oss majlighet att mer frekvent fanga upp vara medarbetares hélsa,
valmaende och engagemang.

Implementerings mal:

e Svarsfrekvens: mer &n 75%

* Engagemang fran ledare (anvéndning av plattformen for att fa tillgdng
till resultat och registrera utforda atgarder)

Resultatindikationer:

o Okat engagemang hos medarbetarna
e Okad kvalitet pa feedback

o Okad aktivitet pa forbattringsatgarder

Ledningsstrategi GRI 3-3 (for GRI 403-3)

HR-policyn dgs av VP Corporate Development. Lokala chefer ansvarar for
efterlevnaden, inklusive att sékerstélla att alla medarbetare arligen har
ett medarbetarsamtal med sin ndrmaste chef. Rapporteringsmetod och
frekvens kommer att beslutas under 2024.

Medlemskap

Vara dotterbolag runt om i vérlden deltar i lokala och regionala féreningar,
sasom handelskammare. En organisation déar vi har en betydanade roll &r
EPSA, en ideell organisation som finns representerad i 10 lander. Syftet
med organisationen ar att underlatta for aldre och personer med nedsatt
rorlighet. Organisationen verkar for att harmonisera de europeiska
bestdmmelserna for produkter som erbjuds denna malgrupp for att
underlatta for sédval anvandare som for planerare och arkitekter. http://
WwWw.epsa.eu.com/.

MAL FOR 2025

Resultatet fran medarbetarenkéten ska vara béattre an
benchmark.



ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

| takt med att foretaget vaxer blir det allt viktigare att behélla och
attrahera medarbetare. Detta omrade ar néra kopplat till andra vasentliga
omréden, sdsom méangfald och inkludering, hélsa och valméende,
sakerhet samt kompetensutveckling. Vi har dock beslutat att rapportera
detta separat eftersom vart arbetsgivarvarumarke ar avgérande for var
framtida framgang.

Vi upplever en fortsatt brist pa kvalificerad arbetskraft, inte minst nar

det galler tekniker. For att fortsatt vara en attraktiv arbetsgivare for vara
tekniker erbjuder vi kontinuerlig kompetensutveckling tillsammans med
utmanande och givande arbetsuppgifter, sésom innovation av produkter,
digitalisering och fokus pa anvandarupplevelsen av vara hissar. Ett
exempel pa hur vi arbetar for att attrahera tekniker ar att Cibes UK
interagerar med lokala hogskolor for att kommma i kontakt med studenter.
Ett annat tillvdgagangssatt for att attrahera tekniker ar genom kampanjer
pa sociala medier.

Under 2023 lanserades ett nytt ledarskapsprogram fér medarbetare,
Lead to Win, i Cibes Academy, den interna utbildnings- och
utvecklingsplattformen. Programmet ar utformat som ett
introduktionsprogram for chefer, ledare och andra medarbetare

med ledarskapspotential. Ambitionen &r att skapa en forstaelse

for ledarskapets betydelse for 6kad motivation, prestation och
féretagskultur. Programmet syftar till att skapa en gemensam
foretagskultur, genom att utbilda och stétta vara chefer i ett skraddarsytt
ledarskapsprogram baserat pa organisationen behov och den senaste
forskningen. Lead to Win ska ge medarbetare majlighet att utbildas pa
lokal niva, pa sitt lokala sprak.

Under 2023 slutforde vi tva Lead to Win-program for
produktionsenheten i Gavle, Sverige, som en del av "Lean”
implementeringen i produktionen. Anlaggningen i Gavle genomférde
ocksa ett foretagskulturprogram for produktionsteamet under aret.

Vid avslut av anstélining genomfor samtliga enheter ett samtal med
medarbetaren, i syfte att samla in vardefull feedback fran medarbetarens
upplevelser under anstallningen. Samtalen &r ett viktigt verktyg for

att sdkerstélla att varje anstéllning avslutas pa ett positivt satt, men

aven for att vi som arbetsgivare ska fa kdnnedom om eventuella
forbattringsomraden. De fungerar ocksé som ett verktyg for att framja en
kultur av standiga forbattringar och medarbetarcentrerat beslutsfattande.

Férutom att behalla medarbetare behdver vi utdka vart team i takt med
att foretaget vaxer.

Rekrytering tar tid och resurser, och vi stravar efter att sakerstalla en
smidig och vélkomnande introduktion fér nya medarbetare.

Malsattningar

Cibes férméaga att attrahera och behalla de basta medarbetarna ar
avgorande for foretagets framgang. Cibes kultur kénnetecknas darfor
av standiga forbattringar, kollektivt ldrande och samarbete. Vi ska dven
inkludera avslutningssamtalen i Cibes Way for att visualisera etablerad
praxis i avslutningsfasen.

ANTAL MEDARBETARE SOM SLUTADE OCH PERSONALOMSATTNING 2023

MAN KVINNOR TOTALT
SLUTADE OMSATTNING SLUTADE OMSATTNING SLUTADE OMSATTNING
Under 30 &r 107 37% 55 47% 162 40%
30-49 ar 197 30% 63 20% 260 27%
Over 50 ar 35 18% 1 22% 46 26%
Totalt 339 30% 129 27% 468 30%

GRI 401-1

Malen for 2024 &r att ha en lagre personalomséattning an 2023 och
att i rapporteringen skilja pa personalomséttning som beror pa frivillig
avgang, uppsagning eller pensionering eller dodsfall i tjdnsten och
personalomséttning som beror pa intern rekrytering och rérlighet.

Ledningsstrategi GRI 3-3 (for GRI 401)

Den verkstéllande direktoren i varje land ansvarar for att behalla och
attrahera medarbetare. Cibes Way forvéntar sig arliga utvecklingssamtal
for alla medarbetare tillsammans med kommunikation av och
tillgénglighet till vara kérnvarden. Personalomséattningen redovisas
arligen i var hallbarhetsredovisning.
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MANGFALD & INKLUDERING

Cibes stravar efter att attrahera och behalla de basta medarbetarna,
oavsett kon, ursprung, alder eller bakgrund. Eftersom vi ar verksamma
oOver hela vérlden har vi en mangd olika nationaliteter i vara team,
inklusive ledningsgruppen. Hissbranschen ar historiskt sett
mansdominerad, ett av véra fokusomraden ar darfor att attrahera och

behalla kvinnliga chefer och medarbetare.

Cibes strategi, bygger pa tva olika tillvdgagangssatt:

Behalla: Sikerstélla en arbetsplats som kannetecknas av inkludering,
dar alla medarbetare behandlas réattvist och professionellt, med

Vara svenska enheter genomfor arligen en I6nekartlaggning, for att
sékerstilla att det inte finns nagra oskaliga eller diskriminerande
I6neskillnader eller anstaliningsvillkor mellan man och kvinnor.

For att sakerstélla att den é&rliga I6neutvecklingen baseras pa
individens prestation inkluderas information om varje medarbetares
prestationsbeddmning som en parameter i I6nekartlaggningen. Det
aggregerade Equal Pay Index for 2023 for vara svenska enheter var
102,6%, vilket visar att kvinnors I6ner pa Cibes ar nagot hogre an mans
pa en aggregerad niva.

Lds mer om hur vi kontinuerligt féljer upp hur medarbetarna upplever sitt
valmaende pa vara arbetsplatser under rubriken Halsa och védlmaende.

respekt for varje persons unika talang, bakgrund och perspektiv; en
tilldtande arbetsmiljé som bygger pa fortroende och delaktighet, och
dar vi uppskattar och drar nytta av allas olikheter.

e Attrahera: For att effektivt na och engagera fler begavade kvinnor
som kanske inte tidigare har dvervagt var organisation stravar vi efter
att identifiera och attrahera potentiella kvinnliga kandidater. Detta gor
vi genom att vara nérvarande vid karridarmassor och delta i natverk dar
vi tror att vi kan na ut till kvinnor.

Cibes har antagit fyra principer for att sékerstélla inkludering. Principerna
beskrivs i HR-policyn:

® Vara arbetsplatser ska vara fria frén diskriminering, trakasserier
och overgrepp. Ingen medarbetare ska behdva utséttas for oréttvis
behandling.

e Alla medarbetare ska ha lika rattigheter och mojligheter nar det galler
arbetsvillkor och utvecklingsméjligheter.

e Vi stravar efter en sa jamn konsférdelning som majligt inom alla typer
av arbetsuppgifter, inklusive chefsbefattningar.

e Loner och ersattningar skall bestdmmas enligt objektiva principer och
det far inte forekomma nagra diskriminerande loneskillnader.

Cibes arbetar aktivt for att uppna balans mellan arbete och fritid i alla

faser av arbetslivet. Forutom att vara en sjalvklar ambition har den ocksa
visat sig vara framgangsrik, sarskilt for kvinnliga medarbetare.
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GRI 405-1

MEDARBETARE Man  Kvinnor
2019 69% 31%
2020 66% 34%
2021 67% 33%
2022 69% 31%
2023 71% 29%
LEDNINGSGRUPP Méan  Kvinnor
2019 100% 0%
2020 87% 13%
2021 78% 22%
2022 89% 1%
2023 89% M %

GRI 405-1

AVDELNINGSCHEFER OCH

VERKSTALLANDE DIREKTORER Man  Kvinnor
2019 N/A N/A
2020 N/A N/A
2021 N/A N/A
2022 71% 29%
2023 66% 34%
STYRELSE Méan  Kvinnor
2019 100% 0%
2020 100% 0%
2021 83% 17%
2022 71% 29%
2023 71% 29%

Ledningsstrategi GRI 3-3 (for GRI 405)

Alla medarbetare ska behandlas rattvist. Diskriminering, trakasserier
eller vergrepp av nagot slag accepteras inte. Utbildning i var
uppférandekod 6kar medarbetarnas medvetenhet och uppmuntrar
dem att rapportera oegentligheter via vara visselblasarkanaler (Ias mer i
avsnittet "Etik”). | HR-policyn fortydligas vidare vilka principer som ska
galla pa vara arbetsplatsen. Varje chef ansvarar for utbildning och for att
arbetsplatsen praglas av fortroende och delaktighet. Den verkstallande
direktoren i varje land ansvarar for att uppférandekoden implementeras
och efterlevs.

MAL FOR 2025

Kénsfordelning for chefer (avdelningschefer och verkstéllande
direktorer) minst 25% kvinnor.



KOMPETENSUTVECKLING

GRI 404 (1-3)

Cibes férmaga att attrahera och behalla de basta medarbetarna ar
avgorande for foretagets framgang. Cibes kultur kdnnetecknas darfor
av stéandiga forbéttringar, kollektivt Idrande och samarbete som forstérks
genom extern utbildning.

Detta tillvdgagangssatt bidrar till vidareutveckling i nuvarande roller
och forbereder oss for framtida utmaningar, vilket ar avgorande i den
standigt foranderliga varld som vi verkar i.

| var véasentlighetsanalys prioriteras kompetensutveckling hogt, eftersom
vara medarbetares kunskap och expertis bidrar till hogt fortroende

hos véra kunder och starker vart varumarke. Darfor ar det viktigt for

oss att erbjuda vara medarbetare tydliga karridrvégar och investera i
kompetenshojande insatser.

GRI 404-2

Arliga medarbetarsamtal &r obligatoriska pa alla Cibes enheter. Samtalen
foljer en strukturerad process dar chefen och medarbetaren tillsammans
diskuterar utvecklingsméjligheter och utbildningsbehov for att sékerstélla
att medarbetaren har ratt kompetens for sin position, bade idag och i
framtiden. Samtalen ska resultera i en dokumenterad utvecklingsplan for
medarbetaren.

Exempel pa globala utbildningsméjligheter genom Cibes Academy:

e eLearning: Fram till 2020 fokuserade Cibes pa traditionella
klassrumsutbildningar som nu kompletteras med digital utbildning. Via
digitala utbildningar erbjuds medarbetarna en flexibel utbildningsmiljo
dar de har mojlighet att utféra utbildningen i egen takt. Forutom
flexibiliteten utbildas fler medarbetare och de har méjlighet att enkelt
repetera utbildningarna efter behov. Klassrumsutbildning ar
fortfarande en naturlig del av Cibes eftersom personliga méten och
att lara av varandra &r verkligt vardefulla aspekter av var
utbildningskultur.

¢ Cibes Global ManagementTraining 4r ett internt
ledarskapsprogram, baserat pa vara karnvarden och
ledarskapsmodell. Syftet med programmet &r att vidareutveckla vara
chefer sa de har dom bésta forutsattningar att skapa hogpresterande
team dér varje medarbetare potential och férmaga tas till vara pa.
Ledarskapsprogrammet ger dven vara chefer verktyg for att utdva
ett effektivt och vardebaserat ledarskap. De far ocksa tillgang till ett
starkt ndtverk av andra ledare inom koncernen som de kan dela sina
erfarenheter med.

¢ Jobbspecifik utbildning till exempel utbildning i hissinstallation:
Bade medarbetare och distributorer &r utbildade for att installera
véra hissar pa ett sékert och korrekt satt. Utbildningen leds av
tekniska experter, bade pa vara utbildningscenter runt om i varlden
och via eLearning.

Koncernens policyer
HR-policy och uppférandekod

MAL GRI 404-1 2023 2022

Genomesnittligt antal utbildningstimmar

per ar och anstalld 9 7
Justeringar:

e Antalet utbildningstimmar per anstalld fér 2022 justerades till
7 jamfort med 11 i arsredovisningen for 2022, vilket var
felrapporterat for 2022.

Vi sdg en Okning av antalet utbildningstimmar per medarbetare under
aret, utbildningstimmar redovisade i tabellen ovan innefattar extern
utbildning, antingen i klassrum- eller digitalmiljo. Med syfte att behalla
och utveckla medarbetare inom koncern.

Under 2023 lanserades fyra eLearnings pa koncernniva. | samband
med lanseringen av ledarskapsprogrammet “Lead to Win" under det
forsta kvartalet 2023 publicerades utbildningarna " Giving effective
feedback och "“Goal setting” Under aret publicerades dven tva
utbildningar med syfte att férmedla kunskap och medvetenhet om véra
koncerngemensamma policys kring visselbldsning och anti-mutor och
korruption.

Ledningsstrategi GRI 3-3 (for GRI 403)

Alla chefer ska genomfora arliga medarbetarsamtal med sina
medarbetare. Processen ar en del av Cibes Way foljs upp som
en del av sjalvutvarderingen. Alla chefer erbjuds ocksa mojlighet
att delta i ledarskapsutbildningsprogram. Den verkstéllande
direktoren i varje land har det yttersta ansvaret for att se till att
alla medarbetare genomfor sin obligatoriska utbildning.

MAL FOR 2025

Genomshnittligt antal utbildningstimmar per ar och anstalld:
12 timmar
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HANTERING AV HALLBARHETSFRAGOR

GRI 2-12 Styrelsen har det yttersta ansvaret for bolagets
hallbarhetsarbete. GRI 2-13 Den verkstallande direktéren skéter den
|6pande forvaltningen av bolaget i enlighet med styrelsens riktlinjer, vilket
inkluderar héllbarhetsomradet. Hallbarhetschefen rapporterar till chefen
for Product Managment & Sustainability och ar darmed
ledningsgruppens forlangda arm i hallbarhetsfragor. Hallbarhetschefen
driver arbetet med hjélp av en tvarfunktionell grupp som tillsammans
arbetar med héllbarhetsfragor i hela organisationen. GRI 2-25 Varje
manad rapporterar hallbarhetschefen om utvecklingen till chefen

for produkthantering och modularisering som rapporterar vidare till
ledningsgruppen pa lopande basis. Den tvarfunktionella gruppen
identifierar, utvarderar och hanterar I6pande foretagets vasentliga fragor.
Mal, initiativ och nyckeltal kategoriseras enligt de fem hallbarhetspelarna
i Cibes Way: Sékerhet, affér, planet, méanniskor och etik. Arbetet foljs
kontinuerligt upp av ledningsgruppen hos Cibes, som godkanner
vasentliga fragor, mal, initiativ och nyckeltal och rapporterar dem vidare
till styrelsen.

Policyer och koder GRI 2-23

Vara uppférandekoder for medarbetare och for leverantorer ar de
overgripande styrdokumenten for hallbarhetsarbetet i kombination
med var hallbarhetspolicy som antogs under aret. Koderna innehaller
principer for manskliga rattigheter, arbetsvillkor, miljé och antikorruption
och efterlevnaden av dem ar obligatorisk for alla medarbetare och
leverantorer. Uppférandekoden for leverantérer finns pa cibesliftgroup.
com/se/uppforandekodleverantorer, och koden for medarbetare finns
pa cibesliftgroup.com/se/uppforandekod-anstallda. GRI 2-24 For den
interna koden finns ocksa en obligatorisk eLearning-kurs pa foretagets
LMS- plattformar (Learning Management Systems) i Europa, USA och
Asien. Utover foretagets uppforandekoder finns ett 20-tal policyer som
alla finns lattillgéngliga for vara medarbetare. Ett antal av dessa riktar sig
till alla medarbetare, till exempel héllbarhetspolicyn, policyn mot mutor
och korruption (ABC) och policyn for visselblasning.

Bolagets styrelse har godként samtliga koncernpolicyer. Befintliga
policyer reviderades under 2023 och flera av dem &r nya. Under 2023
har policyerna fér medarbetare integrerats i introduktionsprocessen for
nyanstallda.
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Utvardering av ledningens tillvagagangssatt

GRI 2-18 Styrelsen styr Cibes pa en 6vergripande niva och den
verkstéllande direktoéren rapporterar till styrelsen varje manad for att ge
mojlighet att folja upp arbetet och krava att atgarder vidtas vid behov.
GRI 2-16 Inga kritiska problem har uppstatt under aret och styrelsen
har darfor inte kravt att nagra atgérder for hallbarhetsarbetet ska
genomforas. GRI 2-14 Vidare validerar och godkanner styrelsen arligen
organisationens val av vasentliga fragor, troskelvarden och hantering av
hallbarhetsfragor.

GRI 2-18 Styrelsen sakerstéller sin évergripande kompetensutveckling
inom héllbarhetsomradet genom operativt hallbarhetsarbete i andra
bolag som de representerar.

STYRELSE EFTER
NATIONALITET OCH KON

2023 Man  Kvinnor Totalt
Sverige 4 2 6
Tyskland 1 0 1
Totalt 5 2 7

Styrelsen for Cibes bestar av sju ledaméter, varav fem ar méan och tva
kvinnor. Den sammanlagda narvaron vid Cibes styrelsemoten under ar
2023 uppgick till 88%.







REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN LAGSTADGADE HALLBARHETSRAPPORTEN

Till bolagsstamman i Cibes Holding AB, org.nr 559113-9638

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for héllbarhetsrapporten for ar
2023 pa sidorna 100-124 och for att den &ar uppréttad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhets—rapporten.
Detta innebér att var granskning av héllbarhets—rapporten har en
annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfoért med
den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillrdcklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En héllbarhetsrapport har upprattats.

Uppsala, den dag som framgar av var elektroniska underskrift
Ernst & Young AB

Oskar Wall
Auktoriserad revisor
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