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Denna rapport dr en sammanfattning av Cibes
hallbarhetsarbete under 2024. Cibes hall-
barhetsrapport ar framtagen i enlighet med
GRI, Foundation 2021. For vidare information,
vanligen se var arsredovisning 2024.



DET HAR AR CIBES

Vi skapar hisslosningar for okad komfort och gladje i livet

Cibes Lift Group (Cibes) skapades 2008, men historien om Cibes borjar redan 1947. Vi ar framforallt kanda for vara

utrymmeseffektiva, modulbaserade hissar med snabb och enkel installation, men vi erbjuder aven hissar av konventionell

typ. Tack vare en stark innovationsformaga, vart breda produktutbud och flexibla designkoncept, kan vi erbjuda
hisslosningar som anpassar sig till kraven i saval privata som offentliga och kommersiella miljoer. Vi tillhandahaller

forsaljnings-, installations-, service- och moderniseringstjanster via vart globala natverk av dotterbolag och partners.

Cibes har sitt huvudkontor i Gavle med produktionsenheter pa tre kontinenter — Europa, Nordamerika och Asien.

PEORIA, USA
Produktion, FoU

~1800 +50 000

Antal medarbetare Levererade hissar (2018-2024)
Egennarvaroi KUNDSEGMENT & FRAMSTA

DRIVKRAFTER FOR KOP O
20 lander Privata hem

e Estetik och design

® Bekvamlighet och tillganglighet

+ 1 60 Offentliga och

kommersiella byggnader

Showrooms globalt” ® Tekniska krav och design
® Tillganglighetskrav och standarder

® Driftsakerhet

+270 VARUMARKEN

Distributorer globalt Cibes Lift Group har en bred varumarkesportfélj. Vara globala varu-
marken for direktforsaljining och distribution ar Cibes och Kalea Lifts,
men vi ager aven ett antal lokala varuméarken som Antera Lifts och
Gravital Lifts i Asien och Symmetry i Nordamerika. Var mix av globala
och lokala varumarken gor det maojligt att differentiera vart erbju-
dande och tacka fler kundkategorier, allt ifran standard- till lyxhissar.

' Egna och genom distributorer.
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GAVLE, SVERIGE
Huvudkontor, Produktion, FoU

oL

GDANSK, POLEN
Produktion

JIAXING, KINA
@ Produktion, FoU



Vagen mot hallbar tillvaxt — vara insatser under 2024

Pa Cibes ar vi stolta dver de framsteg

vi har gjort under 2024 inom hallbarhets-
omradet. Aret har praglats av var fortsatta
resa mot att inte bara mota gallande
regulatoriska krav, utan aven att ligga

i framkant nar det galler hallbara affars-
modeller, produktinnovation och
samhallsansvar.

Miljomassig hallbarhet

Vi har gjort framsteg i vart miljoarbete, bland annat genom
att minska vart avfall och 6ka atervinningen av material. |
slutet av 2024 uppnédde var fabrik i Gavle ISO 14001-certi-
fiering, vilket markerar en viktig milstolpe i var hallbarhets-
resa. Certifieringen visar att vart miljéledningssystem ar i
linje med globala standarder och starker vart engagemang
for att minska var miljopaverkan.

Social hallbarhet och medarbetarengagemang

Vi ar 6vertygade om att en hallbar organisation borjar med
vara medarbetare. Darfor har vi implementerat ett nytt
verktyg for att méata och forbattra medarbetarengagemang
och vdlméaende. Resultaten fran vara medarbetarunder
sokningar visade att vart engagemangsindex Overtraffade
det globala genomsnittet, vilket reflekterar var starka
foretagskultur och vart engagemang for en réttvis och
inkluderande arbetsmiljo. Vi har ocksa initierat ett program
for kompetensutveckling dar vi satsar pa att hoja vara
medarbetares digitala kompetens genom utbildningar
och certifieringar, for att forbereda dem for framtidens
utmaningar inom automation och digitalisering.

Cirkuldr ekonomi och produktutveckling

Cibes stravar efter att integrera cirkulara affarsmodeller i
vart erbjudande. Ett konkret exempel pa detta ar fortsatt
lanseringen av produkter ur var nya modulara produkt-

serie. Den moduléra produktarkitekturen syftar till att
férenkla framtida uppgraderingar och/eller dteranvandning
av delar vid moderniseringar. Denna flexibilitet minskar
behovet av att byta ut hela hissar och bidrar till mindre
avfall och lagre materialférbrukning. Ett annat steg i
samma riktning ar det fortsatta fokuset pa att véaxa var
eftermarknadsaffar som &r en integrerad taktik i var
langsiktiga affarsstrategi.

Hallbar affarsmodell och samhallsansvar

Vara héllbara affarsmodeller stracker sig bortom produk-
terna och omfattar ockséa var affarsstrategi. Under 2024
starkte vi vart arbete med socialt ansvar genom att utdka
vart engagemang for att stodja lokala samhallen. Ett exem-
pel ar vart initiativ i Gavle, dar vi samarbetar med lokala
skolor for att erbjuda praktikplatser och utbildningar inom
teknik och héllbar tillverkning. Vi har ocksad implementerat
initiativ for att sékerstalla att vara leverantorer foljer hall-
bara arbetsmetoder och ménskliga rattigheter genom att
aktivt arbeta med att forbéattra arbetsforhallandena i vara
leverantdrsled.

Framatblick

Vi star infér en spannande framtid dar hallbarhet inte
bara dr en moralisk nédvandighet utan ocksa en affars-
mojlighet. For att sékerstalla 1angsiktig framgang, och for
att anpassa oss till den snabbt utvecklande regulatoriska
miljon, forbereder vi oss for implementeringen av nya
EU-regleringar som Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD) och Carbon Border Adjustment Mecha-
nism (CBAM). Vart arbete med dubbel vasentlighetsanalys
gor det mojligt for oss att identifiera de mest vasentliga
hallbarhetsomradena som béde paverkar var finansiella
framgang och vart samhallsansvar.

Jag ser fram emot att fortsatta var hallbarhetsresa
under 2025, dar vi kommer att fortsatta stréva efter att
skapa langsiktigt positiva effekter for vara intressenter,
miljon och samhallet.
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Theodor Ernstson
Director Product Management & Sustainability
Cibes Lift Group




CIBES HALLBARHETSARBETE

Hojdpunkter inom hallbarhet 2024

Minskade koldioxidutslapp i Storbritannien

En av APEX Lifts kontorsbyggnader i Storbritannien (Art's House) har blivit mer hallbar genom
att frdn och med den 1 oktober 2024 6verga till helt férnybara energikéllor. Denna évergdng
stdds av en mix av fornybara energigarantier (REGOs) och karnkraftsdeklarationer. Art's House
stod tidigare for cirka 10 procent av de totala koldioxidutsléppen fran vara brittiska dotterbolag,
initiativet ger darmed ett betydande bidrag till vart évergripande mal for utslappsminskning i
regionen.

Minskade Scope 1 och 2 utslapp i Finland

Vart finska dotterbolag har vidtagit betydande atgarder for att minska sina Scope 1 och
2-utslapp. Genom en fullstandig 6vergang till férnybara energikéllor for alla kontorslokaler har
bolaget minimerat utslappen kopplade till elektricitet och uppvarmning. Dessutom har installa-
tionsteamen uppmuntrats att anvanda biodiesel dar det ar mojligt, vilket ytterligare minskar de
direkta utsldppen fran vara fordon.
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Forbattrad sakerhet

Under 2024 har vi gjort stora framsteg inom
sakerhet, med en minskning av LTI med 30
procent och farre totala incidenter, trots ett dkat
antal arbetstimmar. LTIFR- och TRIFR nadde
dven sina lagsta nivaer sedan matningarna bor-
jade. En viktig faktor bakom dessa férbattringar
var ett proaktivt tillvdgagangssatt for riskrappor-
tering, med dver 300 ytterligare rapporterade fall
och en 6kning om 10 procentenheter i andelen
stangda riskfall.

Resurseffektivitet i Indonesien -
ateranvandning av material

Effektiv avfallshantering ar en central del av
Cibes hallbarhetsarbete. Ett utmarkt exempel
pa detta ar var verksamhet i Indonesien som
omvandlade installationsavfall, sdsom 6verblivna
paneler for att bygga lagerhyllor, samt ateran-
vandning av tré fran hissférpackningar for att
konstruera skap for reservdelar. Dessa initiativ
minimerade avfall under 2024 samtidigt som

de skapade funktionella resurser.

Forbattrad tillganglighet

och inkludering

Cibes Lift Group gor en betydande
insats for tillganglighet och inkludering.
Genom innovativ hissdesign sakerstalls
tillganglighet for personer med funk-
tionsnedsattningar, aldre och familjer
med sma barn. Cibes tillverkar hissar
med funktioner sdsom breda dorrar,
knappar i blindskrift, réstmeddelanden
och rullstolsanpassade kontroller for att
sakerstalla att alla kan anvanda dem.
Cibes ar engagerat i att uppfylla till-
ganglighetslagar sasom ADA och andra
regelverk samt arbetar for att framja
rattvis tillgang till vertikal mobilitet, vilket
g6r byggnader och offentliga utrymmen
mer inkluderande for alla, oavsett fysiska
férutsattningar eller plats.

Storbritannien — Program for kvalificerade
medarbetare

APEX Lifts har erhallit licensierad sponsorstatus
under Storbritanniens visum- och immigra-
tionsprogram for kvalificerade arbetstagare och
tilldelats A-rating. Denna ackreditering gor det
mojligt for APEX att stodja kvalificerad personal
i att sdkra nddvandiga visum for att stanna och
arbeta i Storbritannien, vilket stérker oss i vart
arbete for att attrahera och behélla talang.
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Hallbar utveckling

Fokus pa en trygg och attraktiv arbetsplats

Under 2024 gjorde vi betydande framsteg inom
sakerhet och minskade olyckor med férlorad
arbetstid (LTI) med 30 procent jamfort med 2023.
Trots en 6kning av antalet arbetade timmar nadde
olycksfallsfrekvensen (LTIFR) och den totala
olycksfallsfrekvensen (TRIFR) sina lagsta nivaer
sedan matningarna startade. En viktig faktor
bakom denna forbattring var ett proaktivt tillva-
gagangssatt for riskrapportering, dar éver 300
ytterligare fall rapporterades och riskhanterings-
graden 6kade med 10 procentenheter. Dessa
atgarder har starkt var sakerhetskultur och var
Overgripande riskhantering inom sakerhet.

Vi har ockséa introducerat ett nytt verktyg for att
mata medarbetarengagemang och valbefinnande,
vilket hjalper chefer att systematiskt utvardera
arbetsmiljon. Medarbetarundersdkningar genom-
fors nu tva ganger per ar och har gett vardefulla
insikter om forbattringsomraden sdsom kommu-
nikation och samarbete. Det genomsnittliga enga-
gemangsindexet uppgick till 76,5, vilket dverstiger
det globala riktmarket pa 74.

Miljoansvar

Under 2024 uppnéadde var fabrik i Gavle ISO
14001-certifiering, vilket markerar en viktig mil-
stolpe i vart hallbarhetsarbete. Denna certifiering
sakerstéller att vart miljéledningssystem foljer
globala standarder och starker var féorméaga att
minimera var miljépaverkan.

Véra vaxthusgasutslapp under 2024 paverka-
des av affarsexpansion, operativa effektiviseringar
och férandringar i materialinkdp. Direktutslappen
(Scope 1) 6kade till foljd av en storre fordonsflotta
efter forvarv i USA, dven om detta delvis kom-
penserades av minskad stationar forbranning.
Indirekta utslapp fran inkopt energi (Scope 2)
Okade, framst till foljd av nyférvarvade dotter-
bolag i USA, 6kad verksamhet i fabriken i Polen

samt insourcing av vissa processer. Samtidigt
minskade utslappen i vardekedjan (Scope 3) avse-
vart, framst pa grund av mindre materialinkop
— sarskilt aluminium fran Kina, till foljd av mindre
produktionsvolym. Utslapp fran transport upp-
stréms motverkade dock en del av denna minsk-
ning till féljd av justeringar i leveranskedjan och
langre fraktavstand.

Ar 2024 minskade den totala avfallsgenere-
ringen, huvudsakligen pa grund av lagre produk-
tionsvolymer.

Ansvarsfullt foretagande

Att sakerstélla ansvarsfullt foretagande i hela var
verksamhet ar en fortsatt prioritet. Vart interna
utbildningsprogram for uppférandekoden, som
finns tillgédnglig pa 18 sprak, har under aret rullats
ut till samtliga nyférvarvade enheter. Efterlev-
naden av uppforandekoden for leverantorer har
ocksa forbattrats avsevart. | Kina uppnaddes full
efterlevnad pa 100 procent, medan Sverige och
USA 6kade till 96 procent respektive 97 procent.
For forsta gangen rapporterade dven var fabrik i
Polen en efterlevnadsgrad pa 69 procent, dar 84
procent av dess inkopsvarde kom fran leveranto-
rer som uppfyller vara krav.

Vi har utdkat kravet pa efterlevnad av uppfo-
randekoden till att omfatta vara férséljningsenhe-
ter. Framover stravar vi efter att ytterligare utdka
detta krav i leverantorskedjan sa att dven leveran-
térernas underleverantdrer omfattas, vilket skapar
Okad transparens och ansvarstagande.

Fokus nastkommande ar

Koncernen kommer att arbeta med att stélla om
hallbarhetsrapporteringen utifran kraven i Corpo-
rate Sustainability Reporting Directive (CSRD).
Som en del av detta genomférde vi en dubbel
vasentlighetsanalys i enlighet med European
Sustainability Reporting Standards (ESRS).
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Detta tillvdgagéngssatt sakerstaller att vi identifie-
rar och prioriterar de hallbarhetsomraden som ar
mest vadsentliga for bade var langsiktiga finan-
siella framgang och var bredare miljomassiga och
sociala paverkan. Vi kommer aven att implemen-
tera var nya kundcentrerade héllbarhetsstrategi
under 2025.
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ISO 14001
| Gavle

Under slutet av 2024 uppnadde var fabrik i Gavle
certifiering utifran miljéledningssystemet ISO
14001 efter en framgangsrik implementering.
Det innebér att vart miljéledningssystem nu ar

i linje med globala standarder, vilket stéarker var
mojlighet att minska var miljépaverkan.

Vagen till ISO 14001-certifieringen byggde pa
teamwork och ett starkt engagemang for hallbar-
het. Arbetet inleddes med en GAP-analys for att
identifiera forbattringsomraden och satta en tydlig
handlingsplan. En workshop med ledningsgrup-
pen hjélpte oss att kartldgga intressenter, bedéma

risker och definiera kritiska miljdaspekter. Utifran
detta utformade vi en lokal miljépolicy i linje med
koncernens hallbarhetsmal, dar forskningsbase-
rade mal anvandes som grund.

Vi uppdaterade sedan processer och rutiner for
att sakerstalla full efterlevnad av ISO-standarder
och lagstiftning. En fullstandig kemikalieinventering
resulterade i uppdaterade sakerhetsdatablad och
eliminering av foraldrade material. Vart avfallshan-
teringssystem omstrukturerades och kombine-
rades med personalutbildning for att sakerstélla
effektivitet och enkel anvandning.

Medarbetarengagemang var avgorande for fram-
géngen. Infor den slutliga revisionen deltog hela
teamet i genomgangar av policyer, nyckeltal och
kemikaliehantering, vilket sakerstallde en gemen-
sam forstaelse for vara miljomal.

Denna certifiering markerar en milstolpe i var
hallbarhetsresa. Genom den framgangsrika imple-
menteringen av ISO 14001 har vi skapat en stabil
grund for kontinuerlig forbattring.
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PRODUCTION

The Cibes Way

| Cibes decentraliserade affarsmodell &r koncer-
nens medarbetare den viktigaste resursen. The
Cibes Way é&r koncernens strategiska motor

for att driva I6nsam tillvéxt genom kommersiell
och operativ excellence samt genom att dela
erfarenheter i en gemensam och prestations-
driven kultur som bygger pa var vision, mission
och kadrnvarden. Genom The Cibes Way sam-
manfors koncernens olika delar och dotterbolag
till en fokuserad och global organisation med
samma mal och med ett tydligt ansvar.

The Cibes Way tacker alla delar av koncernen,
vilket innebar att alla kédrnprocesser men aven
strategiska omraden som hallbarhet, digitalise-
ring, modularisering och finans genomsyras.

Genom arbetsséttet kan Cibes dra for
delar av den innovativa kraften i organisatio-
nen och darmed kontinuerligt forbattra de
processer och verktyg som tillgangliga i hela
koncernen och darigenom Oka saval konkur-
renskraften som Ionsamheten.
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Vara medarbetare ar
var viktigaste resurs.
Erfarenheter, kunskap
och maélsattningar
delas globalt genom
The Cibes Way, var
strategiska modell.
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Cibes Way och vara
fem hallbarhetspelare

Cibes Ways héllbarhetsarbete bygger pa fem
pelare dar varje pelare bestar av ett antal
komponenter, specifika for det omradet. Varje
komponent beskrivs sedan av s kallade attribut,
som beskriver hur val man presterar. Sjalvskattning
sker regelbundet, dar varje enhet kartlagger sin
prestation enligt en definierad utvecklingstrappa.
Genom Cibes Way Show & Tell Meetings, traffas
dotterbolagen och delar goda exempel, inspirerar,
diskuterar och lar av varandra.

NY HALLBARHETSSTRATEGI

Fran och med 2025 uppdaterar vi var hallbarhetsstrategi till en mer
kundcentrerad strategi. Detta kundfokuserade tillvdgagangssatt
understryker vart engagemang for att driva positiv férandring for
manniskor, samhallen och planeten. Strategin ar uppdelad i tre
delar:
e Greater Company — Hur vi kan gdra var organisation och dess
verksamhet gronare, sakrare och mer inkluderande.
® Greater Solutions — Hur vi kan optimera vara produkter genom
att anvanda CO,e-effektiva material, producera noll avfall och ha
en lang livslangd.
® Greater Living — Hur vi som foretag, med var verksamhet
och vara produkter, kan gynna vara kunder och planeten pa
ett optimerat och ansvarsfullt satt.

Alla dessa delar ska samverka mot malet att uppna nettonoll-
utslapp senast 2050.
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SAKERHET - ingen ska komma
till skada pa arbetsplatsen

Hélsa och sékerhet for vara anstéllda,
kunder och partners &r var hogsta prioritet
och en foérutsattning for verksamheten.
Dérfor arbetar vi kontinuerligt med att
skapa en genuin sakerhetskultur i allt vi
gor, vara produkter, vara tjanster och vara
beteenden och attityder. Vi har skapat

en systematisk sakerhetsstrategi for

att uppna malet att ingen ska skadas pa
arbetsplatsen.

AFFAR

PLANETEN - vi tar ansvar for

ett hogre syfte

Vér planet star infor allvarliga hot och det
rader ingen tvekan om att vi ar pa vag mot
en global miljokris om vi inte drastiskt
minskar den globala uppvarmningen. Vi ar
fast beslutna att mobilisera var organisa-
tion och gora vad vi kan. Vi tar ansvar for
ett hogre syfte.

ETIK - varderingar -
ar betydelsefulla

Hdga etiska varderingar ar karnan i ett
hallbart féretag. Man kan bygga upp sitt
varumarke i artionden och sedan forstora
det pa nagra minuter om man inte agerar
etiskt i alla situationer. Vi arbetar aktivt
med uppférandekoden i hela organisa-
tionen och tillsammans med vara sam-
arbetspartners for att ytterligare starka
var redan starka kultur. Den vagleder oss
att agera etiskt. Vi har nolltolerans mot
trakasserier, diskriminering, mobbning
och alla former av mutor och korruption,
sékerstéller réttvisa avtal med kunder och
leverantorer, samt ser till att vara anstallda
alltid har rattvisa loner. Vi bidrar aven till
samhaéllet genom socialt engagemang.
Ett hallbart foretag kréver hoga etiska
standarder och varderingar — det &r darfor
de &r sa viktiga.

SAKERHET

{ MANNISKOR
“ ETIK "

PLANET

____ AFFAREN - hallbar affarsnytta

Med hjélp av en hallbar affarsmodell och
en ledande position p4 marknaden skapar
vi konkurrenskraft med vart hallbarhetsar
bete. Med innovation kan vi skapa fordelar
pa marknaden, stérka vart varumarke,
behalla och utveckla vara medarbetare
och locka rétt talanger for framtiden. Vi
soker aktivt efter I6sningar som gynnar
bade planet och affar. Dar kommer cirku-
lara affarsmodeller att spela en nyckelroll

i framtiden.

MANNISKORNA - gor hela
skillnaden

Att inte nyttja manniskors potential &r
sloseri och ligger inte i linje med var
definition av hallbart féretagande. Vi

vill utveckla individer och team att na
sin fulla potential genom att erbjuda
utvecklingsmojligheter och utbildningar,
men ocksa genom att bygga inklude-
rande team dér alla respekteras och blir
lyssnade pa. Vara anstéllda ar var mest
vardefulla resurs; de gor hela skillnaden.
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Corporate Social Responsibility

Cibes CSR-initiativ grundar sig i ett
atagande att pdverka samhallet
positivt genom etiska, sociala och
miljdmassiga insatser som géar utdver
lagkrav. Dessa initiativ ar i linje med
vara foretagsvarderingar och var
l&dngsiktiga mission, med fokus pa
valbefinnande, lokalsamhallen och
aktivt engagemang.

Urvalskriterierna prioriterar att adressera rele-
vanta sociala fragor, skapa hallbar och langsiktig
paverkan samt sakerstélla genomfdérbarhet inom
ekonomiska, ménskliga och logistiska resurser.
Vara dotterbolag avséatter en del av sin omsattning
till CSR-aktiviteter, med fokus pé volontérarbete
och medarbetarengagemang for att starka kopp-
lingen till samhallet.

Véara CSR-initiativ stracker sig éver olika omra-
den. Detta inkluderar att framja lokala samarbe-
ten, utveckla program for personer med funk-
tionsnedsattningar, stodja utbildning och bidra till
miljdmassigt ansvarstagande. Initiativen anpassas

utifran de unika behoven i de samhallen dar vi
verkar, vilket sakerstéller att vdra CSR-atgarder
skapar meningsfull och varaktig férandring.
Under 2024 genomforde vi flera CSR-initiativ runt
om i varlden. Nagra av de viktigaste initiativen
inkluderar:
® | Thailand ingick vi partnerskap for att stddja
personer med funktionsnedséttningar.

® | Nederldnderna stottade vi The Atelier of The
Passerel, som hjalper personer med funktions-
nedséattningar att upptécka och utveckla sina
talanger genom olika aktiviteter och utbildningar.

® | Kina samarbetade vi med lokala organisationer
for att stodja utsatta barn.

® | Storbritannien strackte sig vara aktiviteter fran
skrapplockning till att samla in medel fér Bexley
SNAP genom traningsutmaningar, ansoka om
bidrag och stodja lokala skolor.

® Frankrike stottade Les Restos du Coeur genom
donationer for att tillhandahélla mat och stod till
behdvande via lokala filialer i de stader dér vi ar
verksamma.
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Regulatorisk miljo

Pa Cibes ar vi fast beslutna att
anpassa var verksamhet till de
hdgsta héllbarhetsstandarderna och
sakerstalla att vi inte bara uppfyller
nuvarande lagkrav utan ocksa
positionerar oss for framtida
efterlevnad. Som en del av detta
atagande har vi proaktivt forberett
oss for flera viktiga EU-regleringar
som syftar till att forbattra foretags
héllbarhetsarbete och rapporterings
principer.

Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD)

Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD) &r ett EU-direktiv som kommer att
innebéra stora férandringar i lagstiftningen for
foretags hallbarhetsrapportering. Enligt direktivet
maste foretag redovisa detaljerad information om
sina miljdomassiga, sociala och styrningsrelaterade
(ESG) paverkan. Som en del av férberedelserna
for CSRD genomforde Cibes en dubbel vasentlig-
hetsanalys under 2024. Denna analys utvarderar
bade den finansiella betydelsen av héllbarhets-
fragor och deras paverkan pa miljé och samhalle.
Denna analys ar avgorande for att identifiera

och hantera de mest betydande ESG-riskerna

och mojligheterna. Dessutom genomforde vi en
GAP-analys for att fa information om hur vi ska
arbeta for att sakerstalla full efterlevnad av de nya
rapporteringsstandarderna och for att forbattra var
hallbarhetsrapportering.

Carbon Border Adjustment Mechanism
(CBAM)

Carbon Border Adjustment Mechanism (CBAM),
som introducerades av Europeiska kommis-
sionen, syftar till att forhindra koldioxidlackage
genom att inféra koldioxidkostnader pa importer
fran ldnder med mindre strikta klimatregler. For
att sakerstalla efterlevnad bérjade Cibes 2024 att
skicka in kvartalsvisa rapporter till myndigheter,
dér vi redovisar koldioxidinnehallet i vara produk-
ter och importer.

Denna mekanism kommer att spela en viktig
roll i att uppmuntra féretag att minska sitt koldiox-
idavtryck och investera i lagutslappsteknologier,
vilket ligger i linje med véra pagaende insatser for
att minska klimatpaverkan fran var verksamhet
och leveranskedja.

Corporate Sustainability Due Diligence
Directive (CSDDD)

Corporate Sustainability Due Diligence Direc-
tive (CSDDD) alagger foretag att sékerstalla

att manskliga rattigheter och miljéstandarder
uppratthalls genom hela deras vardekedja och
kommer att bli relevant for storre foretag under
de kommande aren. For narvarande omfattas
Cibes inte av CSDDD:s rapporteringskrav. Men i
takt med att foretaget véaxer och regleringen
utokas, forbereder vi oss for mojligheten att
behova folja dessa krav senast 2029 (> 1 000
anstallda och 450 miljoner EUR i global omsatt-
ning). Vi ar fast beslutna att sékerstalla att vara
due diligence-processer ér i linje med de hdgsta
standarderna och att vi anpassar oss proaktivt.
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Anpassning till andra EU-direktiv

Utéver CSRD, CBAM och CSDDD arbetar Cibes
ocksa aktivt for att ligga steget fére andra nya
EU-regleringar som syftar till att oka foretags
héllbarhetsansvar.

Ett exempel ar Green Claims Directive, som
fokuserar pé att sékerstélla att foretags miljopa-
stdenden ar korrekta och transparenta. Som en
del av vart héllbarhetsarbete arbetar vi for att alla
vara miljdpastaenden ska vara verifierbara, san-
ningsenliga och i linje med de nya standarderna
inom denna férordning.

Vidare anpassar Cibes sin produktutveckling
och designprocess till Ecodesign for Sustainable
Products Regulation, som betonar vikten av inno-
vation inom miljévanlig produktdesign. Denna
reglering kraver aven korrekt data om produkters
hallbarhet, och Cibes investerar i teknik och sys-
tem som gor det mojligt for oss att spara och
rapportera vara produkters miljopaverkan.

Framatblick

Regelverken kring héllbarhet utvecklas snabbt och
under inledningen av 2025 presenterade EU-kom-
missionen omnibus-paktetet dar omfattande
forédndringar av CSRD, CSDDD, Taxonomiforord-
ningen och CBAM foreslas. Cibes foljer noga
utvecklingen av forslaget och engagerar sig for att
mdta regulatoriska utmaningar som en del av vart
bredare héllbarhetsarbete. Vi ar dvertygade om
att genom att anpassa oss till dessa regler och
frdmja innovation i vara processer kommer vi inte
bara att uppfylla nya standarder, utan ocksa skapa
l&ngsiktigt positiva effekter for vara intressenter,
miljén och samhéllet.

n



CIBES HALLBARHETSARBETE

Dubbel
vasentlighetsanalys

Under nastkommande ar kommer Cibes
att implementera Corporate Sustainabi-
lity Reporting Directive (CSRD) i sin hall-
barhetsrapportering. Direktivet syftar
till att 6ka transparensen och ansvarsut-
kravandet inom héllbarhetsrapportering.
Som ett forsta steg i processen for att
uppna efterlevnad har Cibes genomfort
en dubbel vasentlighetsanalys i enlighet
med European Sustainability Reporting
Standards (ESRS).

Den dubbla vasentlighetsanalysen gar langre an tra-
ditionella finansiella dvervaganden och bedomer hall-
barhetsfragor ur tva perspektiv: finansiell vasentlighet
(hur héllbarhetsfragor paverkar Cibes affarsvarde) och
inverkansvasentlighet (hur Cibes verksamhet paverkar
miljdmassiga och sociala faktorer).

Cibes analys féljde tre centrala steg,
vilka beskrivs mer ingaende i féljande
avsnitt:

Process och metodik

For att folja kraven i Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD) och sékerstélla en heltackande hall-
barhetsrapportering har Cibes genomfért en grundlig 1. Intressentengagemang och analys
process vid utvarderingen av dubbel vasentlighet. 2. Visentlighetsbeddmning

Denna process, som ar avgorande for att identifiera
de mest vasentliga hallbarhetsomradena, involverade
bade intressentanalys och extern analys for att f& en
heltédckande bild av héllbarhetspaverkan och finansiella
risker relevanta for Cibes verksamhet.

3. Sammanstallning och slutlig
validering

CIBES LIFT GROUP | HALLBARHETSRAPPORT 2024 | SAMMANFATTNING 12



CIBES HALLBARHETSARBETE

Intressentengagemang och analys

Vi samverkar med manga intressenter varje dag,
bade internt och externt, lokalt och globalt. Dessa
dialoger ar en del av vart satt att arbeta och hjal-
per oss att forsta och agera utifran forvantningar,
oro och marknadstrender, men ocksa att kontinu-
erligt utvardera mojliga samarbeten och strate-
giska partnerskap. Formen for dialogerna varierar
beroende péa geografi, intressentgrupp och @mne
enligt tabellen nedan. Férutom de I6pande dia-
logerna genomfor vi en strukturerad intressent-
dialog med var huvudagare, utvalda kunder och
leverantorer vartannat ar for att sakerstélla att vart
héllbarhetsarbete stdmmer dverens med vara
intressenters forvantningar. Da planeten réknas
som en av vara viktigaste intressenter har dven
de planetara granserna inkluderats i analysen.

Metodik

For att sdkerstélla att vara intressenters
synpunkter och intressen beaktas anvan-
des foljande metoder for identifikation och
dialog:

Identifiering av intressenter och
insamling av feedback

® Cibes identifierade sina primara intressen-
ter, inklusive agare, kunder, leverantorer,
dotterbolag och anstéllda. Synpunkter
pa kritiska hallbarhetsfragor samlades in

genom en strukturerad enkatundersokning.

Indirekt representation av externa

intressenter

® Insikter frdn externa intressenter, sarskilt
kunder och leverantérer, samlades in indi-
rekt via representanter inom organisatio-
nen. Svaren samlades in genom enkater,
dar forsaljningsavdelningen represente-
rade kundernas perspektiv och inkdpsav-
delningen gav insikter pa leverantorernas
vagnar.

Bredare branschkontext

e Cibes tog aven hansyn till externa
branschrapporter och vetenskapliga
studier for att fordjupa forstaelsen av
varje hallbarhetsfraga och dess paverkan
inom branschen.
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Intressentgrupp Dialogform Vasentliga fragor
Séljmoten, méassor, enkater Energieffektiva produkter,
o . produktlivsldngd, atervinningsbarhet
m v och hallbarhet, gréna material,
sakerhet, begransning av
klimatféréndringar, affarsetik,
Kunder

avfallshantering

Dagliga dialoger, medarbetar-
undersokning, arliga medarbetar
samtal, undersdkning med lokal
HR-avdelning

Arbetsforhallanden — hélsa och
sakerhet, trygg anstallning,
kompetensutveckling

Medarbetare
) Styrelseméten Mangfald, sékerhet, medarbetares
® vélbefinnande, kompetensutveckling,
HiE féroreningar, begrénsning av
klimatforandringar, anti-korruption,
" etik, ansvarsfullt foretagande
Agare
Inkdpsdiskussioner, revisioner, Avfallshantering, atervinning,
@ 5 kartlaggning av inkdépsavdelningar begransning av klimatférandringar,
%9 resursanvandning, energiférbrukning,
fororeningar
Leverantorer
Forskning, vetenskap Foéroreningar, begransning av
klimatforandringar, avfallshantering,
27 energieffektivitet
Planeten
Varierar beroende pa region, N/A
mvjo Q0 |6pande dialoger
Samhillet
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CIBES HALLBARHETSARBETE

Vasentlighetsbeddomning

Bedomning av inverkansvasentlighet

Inledande bedémning av inverkans-

vasentlighet

Med hjalp av tillgédnglig information gjordes

en preliminar beddémning av Cibes inverkan

inom olika hallbarhetsomraden. Informations-

kéllor inkluderade:

® En héllbarhetsundersokning med fokus
pa ESRS-relaterade &mnen.

® Cibes arsredovisning 2023

* ERM Cibes Riskregister (oktober 2023).

e Sammanfattningsrapport fran Cibes
medarbetarundersokning.

® Cibes vardekedja.

® Resultat fran en granskning av intressent-
analysen.

Validering och justering

De preliminara resultaten diskuterades, jus-
terades och validerades under en workshop
med ledningsgruppen for att sékerstalla att
de var i linje med Cibes héllbarhetspriorite-
ringar och operativa verklighet.

| nésta steg bedomdes inverkans-

vasentligheten av amnena baserat pa

fyra parametrar

e Omfattning: Hur allvarlig inverkan &r pa
manniskor eller miljon.

o Utbredning: | vilken grad inverkan ar spridd.

e QOaterkallelig inverkan: Huruvida den nega-
tiva inverkan kan atgérdas.

® Sannolikhet: Sannolikheten att foretaget
direkt eller indirekt orsakat inverkan.

For positiva inverkningar bedéms endast
omfattning, utbredning och sannolikhet,
eftersom atgardsaspekten inte ar relevant.
Hela vardekedjan beaktas, och paverkan
utvarderas over tre tidshorisonter: kort sikt
(< 1 ar), medellang sikt (1-5 ar) och lang sikt
(> 5 ar). Graden av osakerhet i varje bedém-
ning rankas pa en skala fran 1 (séker) till 3
(stor osdkerhet), beroende pa tillgangliga
data.

Sammanstallning och slutlig validering

Bedomning av finansiell vasentlighet

Inledande bedomning av finansiell
vasentlighet

Med hjalp av tillgédnglig information gjordes
en preliminar bedémning av Cibes finansiella

risker och majligheter kopplade till hallbarhet.

Informationskallor inkluderade:

® En héllbarhetsundersokning med fokus pa
ESRS-relaterade amnen.

® Cibes arsredovisning 2023.

* ERM Cibes Riskregister (oktober 2023).

e Sammanfattningsrapport fran Cibes
medarbetarundersokning.

¢ Cibes vardekedja.

® Resultat fran en granskning av
intressentanalysen.

Validering och justering

De foreslagna finansiella riskerna och
mojligheterna granskades och validerades
av Cibes ledningsgrupp under en workshop,
for att sdkerstélla att de korrekt aterspeglar
affarsrisker och tillvaxtmajligheter kopplade
till hallbarhet.

| nasta steg bedomdes vasentligheten av

de finansiella riskerna och mojligheterna

utifran

® Sannolikhet: Sannolikheten att risken eller
mojligheten intraffar.

® Konsekvensens omfattning: Den potenti-
ella finansiella paverkan om den intraffar.

Dessa faktorer utvarderas oéver tre tids-
horisonter: Kort sikt (< 1 ar), medellang
sikt (1-5 ar) och lang sikt (> 5 ar).

och regelverksefterlevande grund for hallbarhetsrapportering som adresserar viktiga fragor och ar
i linje med regulatoriska standarder. Den fullstdndiga listan dver vasentliga hallbarhetsdmnen och
deras paverkan presenteras pa nasta sida.

Slutligen sammanstalldes en omfattande lista éver vasentliga hallbarhetsfragor, i linje med
ESRS-standarderna. Denna slutliga lista speglar Cibes engagemang for att hantera bade de finan-
siella och inverkansmaéssiga dimensionerna av hallbarhet i sin rapportering och framtida strategi.
Denna strukturerade process har gjort det mojligt for Cibes att skapa en robust, valinformerad
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CIBES HALLBARHETSARBETE

Resultat av dubbel vasentlighetsanalys

Resultatet av den dubbla vasentlighetsanaly- Cibes har faststallt att Klimatférandringar,

sen visar hur hallbarhetsfragor paverkar Cibes Cirkular ekonomi, Den egna arbetskraften,
finansiella stéllning (finansiell vasentlighet) och Vérdekedjan, Konsumenter och Ansvarsfullt
hur Cibes verksamhet paverkar miljomassiga och  foéretagande (enligt ESRS-standarderna E1,
sociala faktorer (inverkansvasentlighet). Utfallet Eb, S1, S2, S4 och G1) &r vasentliga hallbar-
presenteras pa deldmnesniva och klassificeras hetsfragor att adressera i rapporteringen.
utifrdn om paverkan eller potentiell paverkan ar Fram&ver kommer dessa att vagleda var
positiv eller negativ. strategi och forma konkreta atgarder, vilket gor

det mojligt for oss att skapa varde pa ett ansvars-
fullt satt och bidra positivt till samhaéllet i stort.

FINANSIELL
VASENTLIGHET
N
Vasentliga . M“]O
Valdiat h N E1 — Klimatfoéréandringar: Begransning
2(digt hé 1 + Ojligheter; o Q.. . .
Sl ot Positiv paverkan E1 — Klimatfoéréandringar: Energi
E5 — Cirkular ekonomi: Resursinfléden
— Risker/ . = . @
Negativ paverkan E5 — Cirkular ekonomi: Resursutfléden
. E5 — Cirkular ekonomi: Avfall
Hog -1
@ Socialt
E1 - Klimatférandringar: Begransning .
é S1 - Den egna arbetskraften: Arbetsvillkor
Medel 1 S1 - Den egna arbetskraften: Halsa och sékerhet
$1 - Den egna arbetskraften S2 —Vardekedjan: Arbetsvillkor
Hlsa och sékerhet A .
S4 — Konsumenter: Tillganglighet
E1 - Klimatforandringar: -
) Cirkur skonorn Broat @ Styming
Lag —1 Resursutfloden )
O - obetskratien Q G1 — Ansvarsfullt féretagande: Korruption och mutor
AbeEkor E5 - Cirkulir ekonomi
Resursinfloden
& E5 — Cirkular ekonomi: Avfall
Valdigt ldag ~ Konsumenter. :
S2 - Vardekedjan: Arbetsvillkor
| | Il | | >
I I I I I e
Valdigt lag Lag Medel Hog Valdigt hog INVERKANS-

VASENTLIGHET
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MILJOMASSIG HALLBARHET

Utslapp av vaxthusgaser

| dagens snabbt foranderliga miljo ar

korrekt rapportering av vaxthusgaser
(GHG) av storsta vikt for tillverknings-
foretag som stravar efter att uppratt-
halla sina héllbarhetsdtaganden.

| takt med att det regulatoriska trycket 6kar och
intressenternas forvantningar stiger blir tydlig och
omfattande rapportering av utslapp av vaxthus-
gaser inte bara ett foretagsansvar utan ocksa en
strategisk nddvéandighet.

Som en del av detta arbete har vi matt vara
utslépp enligt GHG- protokollet, med fokus
pa utsldpp i Scope 1 och Scope 2 samt vissa
utslappskategorier inom Scope 3 som priméardata
samlas in for.

Scope 1 och Scope 2

Majoriteten av utsldppen i Scope 1 och Scope 2
kommer fran elférbrukning, fordonsanvandning
och stationar forbranning. Utifran riktlinjerna i
Cibes Way identifierar vi mojligheter att minska
energiforbrukningen i byggnader och verksam-
heter. Exempel péa detta ar initiativet att installera
solpaneler pa var fabrik i Gavle (Sverige), fore-
spraka fornybar energi fran vara elleverantorer
och overga till fossilfria fordon bade vid inkop
och leasing.

Scope 3

For att fa en dvergripande bild av vara utsldpp och
fokusera péa var storsta paverkan har vi valt att
fokusera péa fyra huvudkategorier i Scope 3: Upp-
stroms transporter, inkdpta ravaror, avfall samt
brénsle- och energirelaterade aktiviteter som inte
ingar i Scope 1 och 2, vilka beddms med hjélp av
metoden “well-to-wheel” som omfattar alla faser

i branslets livscykel, fran utvinning till anvandning.

Inképt el, véarme,
kyla och anga
for eget bruk

Brénsle- och
energirelaterade distribution
aktiviteter

Inképta varor
och tjanster

Kapital-

varor iegna

SCOPE 1
DIREKT

SCOPE 3
INDIREKT

SCOPE 3
INDIREKT

SCOPE 2
INDIREKT

Egna
tillgangar

Hyrd
tillgang

sy

Egenédgda
fordon

Bearbetning
av sald produkt

Transport och Avfallshantering

verksamheten

Transport och
distribution

Anvéndning
av salda
produkter

Avfallshantering Hyrd tillgang Franchise
av salda

produkter

Investeringar

UPPSTROMS | VARDEKEDJAN

For material mater vi utslappen fran produktionen
av hissens mest vasentliga delar: stal, aluminium,
glas, kablar och lackeringspulver. Trots att vi far
omfattande data fran véra leverantorer ser vi till
att datakvaliteten for véra Scope 3-utslapp stan-
digt forbattras.

Under 2024 har vi genomfoért en berakning av
vart fullstandiga koldioxidavtryck fér 2023 med
hjalp av data fran vart hallbarhetsrapporterings-
system, finansiella data och vissa antaganden,
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CIBES LIFT GROUP

kompletterat med insikter fran tillgangliga livs-
cykelanalyser for nagra av vara produkter.

Denna metodik gjorde det mojligt for oss att
uppskatta véra totala CO,e-utslapp. Vi fann att
vara Scope 3-utslapp stod for 973 procent av de
totala utslappen, dar rdmaterial — sarskilt alumi-
nium fran Kina med en hog utslappsfaktor — var
den primara drivkraften. Vara fabriker bidrog mest
till utsléappen, dér fabriken i Kina hade storst
paverkan pa vart CO,e-avtryck. Nar vi nu forbe-

NEDSTROMS | VARDEKEDJAN

reder oss for CSRD-kraven pé att redovisa vart
fullstdndiga koldioxidavtryck nasta ar, utgor han-
teringen av Scope 3-utslapp, sarskilt de kopplade
till metaller, en komplex utmaning som kraver
genomtankta I6sningar. Detta kan ocksa paverka
var beredskap att ata oss SBTi-mal.
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MILJOMASSIG HALLBARHET

Mal

Var ambition &r att faststélla trovardiga
och vetenskapligt baserade mal for att
minska vaxthusgasutslapp, i linje med
SBTi. Genom att fokusera pa att for-
battra effektiviteten och transparensen

i var rapportering, sarskilt inom Scope
3-utslapp kopplade till ramaterial, stravar
vi efter att hantera utmaningarna med
att uppna affarstillvaxt samtidigt som

vi bidrar till en mer hallbar framtid.

Var ambition ar att anpassa o0ss till
globala klimatmal och sakerstélla att vara
insatser bade ar effektfulla och i linje
med den senaste klimatvetenskapen.

Ledningsstrategi

Cibes anvéander den operationella metoden for att
konsolidera utslapp av vaxthusgaser och avstar
fran att anvanda sig av kompensationsatgarder.

Vi deltar inte i systemet for handel med utslapps-
ratter (ETS).

Rapporteringen sker kvartalsvis av samord-
nare pa vara globala produktionsanldggningar och
kontor i enlighet med standardiserade riktlinjer.
Fran och med december 2023 har rapporteringen
konsoliderats av héllbarhetschefen. Foretag som
forvarvas 2024 rapporterar for perioden efter for-
varvet alternativt under 2025.

Vara emissionsfaktorer valjs utifran foljande principer:

® Sa nya som mojligt
® S3 specifika som mojligt

Scope 1

1. Specifika emissionsfaktorer fran
leverantorer
2. Generiska emissionsfaktorer

Scope 2

1. Specifika emissionsfaktorer fran
leverantorer

2. Publicerade generiska emissionsfaktorer

for regionen
3. Publicerade generiska nationella
emissionsfaktorer

Scope 3

1. Specifika uppgifter fran leverantérer
(EPD baserat pa LCA:s livscykelanalys)

2. Publicerade generiska data som repre-
senterar ett genomsnittligt varde for
branschen

3. Publicerade allméanna data (till exempel
finansiella data eller proxydata)

Gram CO,e/SEK (Omsattning) 2024 2023 2022
Scope 1 0,79 0,567 0,44
Scope 2 (platsbaserade/marknadsbaserade) 0,45/0,56 0,42/0,45 0,51/0,52
Scope 3 (delvis rapportering)” 12,17 15,25 13,65
Totalt (platsbaserade/marknadsbaserade) 13,40/13,52 16,23/16,27 14,60/14,61
Véxthusgasutslapp ton CO,e 2024 2023 2022
Scope 1 2797 2 065 1258
Scope 2 (platsbaserade/marknadsbaserade) 1 584/1 992 1497/1 629 1 445/1 468
Scope 3 (delvis rapportering)” 43 301 54 933 38590

Totalt (platsbaserade/marknadsbaserade)

47 682/48 090

58 495/58 627 41 293/41 316

" For scope 3 samlar vi endast in primardata for foljande kategorier: 3.1 Inképt material, 3.3 Energi- och brénslerelaterade
aktiviteter som inte ingar i Scope 1 och 2, 3.4 Uppstroms transporter, 3.5 Produktionsavfall. 3.1, 3.4 och 3.5 rapporteras

endast av produktionsenheter.

Justeringar:

® Scope 3-utslapp for inkdpt material och avfall har justerats for 2023.
De totala Scope 3 CO,e-utslappen har justerats med en 6kning pa 478 ton CO,e.
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Scope 1

Scope 1-utslédppen ckade fran 2 065 ton CO,e ar
2023 till 2 797 ton CO,e &r 2024. Denna 6kning
berodde framst pa ett stdrre antal foretagsbilar,
vilket ar en foljd av organisationens forvarv i USA.
Minskningen av stationar forbranning bidrog dock
till att delvis kompensera 6kningen. Okningen i
absoluta tal aterspeglas dven i utslappen relate-
rade till omséttning, gram CO,e/SEK, som steg
fran 0,57 till 0,79. Denna foréandring beror dven
pa lagre intakter jamfort med foregéende ar.

Scope 2

De platsbaserade Scope 2-utslappen dkade till

1 584 ton jamfoért med 1 497 ton &r 2023. Denna
Okning beror pa en hogre elanvandning orsakad
av nyligen foérvarvade enheter i USA, tkade verk-
samheter vid var fabrik i Polen samt insourcing av
en del av vissa processer. Okningen motverkas
delvis av en minskning i produktionsvolymen.

De marknadsbaserade Scope 2-utslappen
6kade fran 1 629 metriska ton CO,e &r 2023 till
1992 CO,e &r 2024. Den storre 6kningen har
orsakades av uppdateringar av emissionsfakto-
rerna, vilket hade en stark inverkan pa de mark-
nadsbaserade utslappen.

Scope 3

Scope 3-utsldppen minskade avsevart fran
54 933 ton CO,e ar 2023 till 43 301 ton CO,e
ar 2024.

Den frdmsta orsaken till detta &r minskade
materialinkop, dar vi generellt sett har kdpt in
mindre material i alla vara fabriker. Den mest
betydande minskningen beror pa lagre aluminiu-
minkop i Kina, d& aluminium &r det material med
hogst utslappsfaktor. Den lagre volymen inkopt
aluminium i Kina kan tillskrivas att vi har anvant
befintligt lager fran foregaende ar. Dessutom
har en ny produkt lanserats, dar mer stal an
aluminium anvénds, vilket har minskat behovet
av aluminium.
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Okningen av utslapp fran uppstréms transport &r
ett resultat av langre transportavstand for mate-
rial till var nya fabrik i Polen samt férédndringar i
leveranskedjan for var fabrik i USA.

Minskade utslapp fran avfallshantering ar
direkt kopplat till ett ldgre antal producerade
hissar. Med lagre produktionsvolymer har mang-
den produktionsavfall, inklusive metallspill och
forpackningsmaterial, minskat, vilket har haft en
positiv effekt pé& de totala utsléappen.

Scope 3 per kategori

(ton CO,e) 2024 2023 2022
3.1 Inképt material 41064 53163 36952
3.3 Bransle- och

energirelaterade

aktiviteter som inte

ingar i Scope 1 och

Scope 2 464 508 371
3.4 Uppstroms

Transporter 1577 1012 1094
3.5 Produktionsavfall 197 250 173

Justeringar:

® CO,e-utslappen fran inképt material for 2023
har 6kat med 301 ton péa grund av korrigerade
utslappsfaktorer.

® Produktionsavfall har dkat efter justering av
avfallsrapporteringen for var fabrik i USA ar
2023, vilket har resulterat i en korrigering av
tidigare utebliven rapportering av 211 ton
traavfall under 2023.

Scope 1 per kategori

(ton CO,e) 2024 2023 2022
Fordon 2 296 1544 1009
Stationér forbranning 501 520 250
Totalt 2797 2 065 1259
Scope 2 per kategori-

platsbaserade

(ton CO,e) 2024 2023 2022
Elektricitet 1570 1477 1428
Fjarrvarme 14 20 17
Totalt 1584 1497 1445
Scope 2 per kategori-

marknadsbaserade

(ton CO,e) 2024 2023 2022
Elektricitet 1978 1609 1451
Fjarrvarme 14 20 17
Totalt 1992 1629 1468
Vattenférbrukning (m?3) 2024 2023 2022
Total vatten-

férbrukning (m3) 9 021 9114 N/A

Justeringar:

® Vattenférbrukningen har justerats for 2023 pa
grund av felrapportering av forbrukning i tva av
véra enheter.

Platsbaserade beréakningar

Utslapp berédknas utifrdn den genomsnittliga
utslappsintensiteten for elnat inom ett visst
geografiskt omrade déar energiforbrukning sker.
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Marknadsbaserade berakningar

Utslapp berdknas utifrdn den elmix som foéretag
avsiktligt valt att kdpa genom direkta avtal med
leverantorer eller energiattributcertifikat sdésom
Renewable Energy Certificates (RECs). InkOps-
beslut paverkar arbetet med att minska utslappen
och inférandet av fornybara energikallor. Den
stora skillnaden mellan de platsbaserade och
marknadsbaserade utsldppen fran Scope 2 ar
ett resultat av uppdateringen av de emissions-
faktorer som anvéandes i 2024 ars rapportering.
De marknadsbaserade emissionsfaktorerna

har 6kat pa nagra av vara viktigaste marknader,
vilket har lett till hégre CO,e-utslépp fér denna
rapporteringsmetod.

Analys av klimatredovisning

Vi ar fast beslutna att vidta vetenskapligt
grundade atgarder for att avsevart minska vart
koldioxidavtryck. Malet ar att vi ska minska vara
koldioxidutslédpp inom Scope 1,2 och 3 samt se
Over och anpassa vara tidigare uppsatta mal.
Baséaret for dessa mal ar 2022.

Majoriteten av Cibes utslapp kommer fran
Scope 3-aktiviteter, sarskilt materialinkép. Foreta-
get planerar att minska dessa utslapp genom ett
nara samarbete med forsknings- och utvecklings-
avdelningen (FoU) och inkdpsavdelningen. Fokus
kommer att ligga pé att hitta innovativa I6sningar
for att minska materialférbrukningen och oka
anvandningen av atervunnet stal och aluminium
i vara produkter. | takt med att Cibes arbetar
mot dessa ambitidsa hallbarhetsmal anpassar

vi oss till globala klimatstandarder och styre inom
ansvarsfulla affirsmetoder. Atagandet att Gver-
tréffa branschens riktmérken och samarbeta med
de andra avdelningarna i den har frdgan under
stryker vart strategiska tillvdgagangssatt for att
minska utslappen och bidra till en héllbar framtid.

Ledningsstrategi

Cibes anvénder den operationella metoden for
att konsolidera utslapp av vaxthusgaser och
avstar fran att anvanda sig av kompensations-
atgarder. Rapporteringen utfors i enlighet med
gemensamma riktlinjer av vart globala natverk

av samordnare som finns pa véra produktionsan-
laggningar och kontor. Rapporteringen samordnas
av Cibes héllbarhetschef. Frdn och med 2023 sker
rapporteringen kvartalsvis for tatare uppfoljning.
Resultaten redovisas i den éarliga hallbarhetsredo-
visningen.

18



MILJOMASSIG HALLBARHET

Cirkularitet

Vi ar dvertygade om att cirkularitet
inte bara ar avgorande for att framja
en ansvarsfull resurshantering utan
aven kan skapa nya affarsmojligheter.

Var vasentlighetsanalys som sammanstalldes
under hosten 2024 visade att produktlivslangd
och avfallshantering ar vasentliga komponenter
i var strategi for cirkularitet. Strategin bygger pa
tva grundldggande principer — en prioritering av
vara hissars hallbarhet och tidlésa utseende for
att sakerstalla ldangvarig anvandning och att ta
ansvar for bortskaffandet av avfall som inte gar
att &teranvanda. P4 samma satt som att vi stravar
efter att maximera anvandningen av atervunnet
material i vara produkter ar ansvarsfull hantering
av avfall i slutet av livscykeln avgorande for vart
cirkulara arbete.

Méngden inkdpta material minskade i samtliga
fabriker utom i Polen, som férst bdrjade rappor-
tera i juli 2024.

Minskningen i fabriken i Sverige &r kopplad till
den lagre produktionsvolymen samt till att delar
av produktions- och monteringsprocessen har
flyttats till fabriken i Polen, som aven har tagit
over en del av inkOpsaktiviteterna.

| Kina ser vi en 6kning av inkdp av stal, vilket
ar kopplat till insourcing av delar av produktionen
och darmed ett 6kat materialbehov. Samtidigt
har ink&pen av aluminium sjunkit kraftigt, vilket
beror pa att aluminium som koptes in 2023 har
anvants samt en minskad efterfrdgan pé alumi-
nium under aret pa grund av 6kad produktion av
en ny modell, som anvander mer stal och darmed
minskar behovet av aluminium. Den uppskattade
atervinningsgraden for bade stal och aluminium
har 6kat.

Design

Produktion,
omtillverkning

CIRKU LAR Distribution
Atervinning EKONOMI |
Installation
Restavfall «----- Konsumtion

Reparation,
ateranvandning

Sverige Kina USA Polen Justeringar:
Inképt material (ton) 2024 2023 2022 2024 2023 2022 2024 2023 2022 2024 2023 2022 o Mangden stl som képtes in av var fabrik |
Stal 2 956 3299 3885 1109 1041 787 1104 1281 629 115 N/A N/A USA under 2023 har justerats fran 1 556 ton till
Varav atervunnet stal (ton) 748 857 79N 226 175 N/A 220 287 N/A 75 N/A N/A 1 281 ton pa grund av en inkorrekt omrakning
Andel atervunnet stél 25% 26% 20% 20% 17% N/A 20% 22% N/A 65% N/A N/A fran amerikanska ton till ton i systemet.
Aluminum 524 687 1069 1080 1599 925 1 7 2 159 N/A N/A * Andelen tervunnet stal i Sverige har justerats
Varav &tervunnet aluminum fran 30 procent till 26 procent pa grund av
(ton) 63 17 182 314 363 N/A 0 N/A 19 N/A N/A reviderade beradkningar av det viktade genom-
Andel &tervunnet aluminum 12% 17% 17% 29% 23% N/A 0% N/A 12% N/A N/A snittet.
Glas 491 633 826 1858 2 056 1713 2 04 N/A 46 N/A N/A
Varav atervunnet glas (ton) 21 85 79 322 341 N/A 0 0 N/A 0 N/A N/A
Andel atervunnet glas 4% 13% 10% 17% 17% N/A 0% N/A 0% N/A N/A
Kablar 40 53 53 267 250 0 19 21 3 0 N/A N/A
Lackeringspulver 32 50 N/A 141 130 80 21 22 14 0 N/A N/A

Det amerikanska bolaget, Bella Elevator, forvéarvades i april 2022, vilket innebér att siffror for arets forsta fyra ménader saknas. Fabriken i Polen rapporterar fran juli 2024.
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Det huvudsakliga materialet som kdps in i var
fabrik i USA ar stél, vars inkdp har minskat med
cirka 15 procent jamfort med féregdende ar, vilket
motsvarar den minskade produktionsvolymen.
Aluminium, som anvands i mindre utstrackning,
har ocksd minskat eftersom lagret byggdes upp
under 2023.

Vi arbetar kontinuerligt for att forbéattra cirkula-
riteten i var verksamhet och integrera det som en
del av var produktutveckling.

Livscykelanalys (LCA) och miljovarudeklaration
(EPD) &r anvandbara verktyg i vart arbete med att
forbattra graden av cirkularitet. Utifran livscykels-
analysen uppskattades livsléngden for vara
vanligaste hissar till 25 ar, men trender och nya
dgare med annan smak kan innebara att vara
hissar byts ut flera ar innan de nar slutet av sin
livslangd. For oss ar det en sjalvklarhet att erbjuda
reparations- och renoveringstjanster, men vi vill
ga langre och s& smaningom ta tillbaka hissar och
restaurera dem.

Ledningsstrategi

Vi strévar efter att utforma produkter som majlig-
gor cirkularitet. Detta uppnas genom moduléra
produkter, samt genom samarbete mellan flera
forsknings- och utvecklingsavdelningar for att
utveckla nya produkter. Ansvaret for avfallshante-
ringen i verksamheten delas mellan verksamhets-
cheferna pa de fyra produktionsanldggningarna

i Gavle, Sverige; Jiaxing, Kina; Peoria, USA och
Gdansk, Polen. De rapporterar om utvecklingen
till héllbarhetschefen. Hallbarhetschefen samord-
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Atervinning
Deponi Foérbrénning @
-->
Deponi

@ @
Deponi Forbranning

I L

Annat
bortskaffande

nar initiativ i hela organisationen och féljer upp
framstegen. Utvecklingen rapporteras till Cibes
koncernledning tva ganger om éaret.

Mal for 2025

® Design for cirkularitet: minst tolv
timmars utbildning per ingenjér och ar

e Atervinningsprogram for produkter
ska tas fram
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2024 2023 2022 2024 2023 2022
Avfall per materialtyp Ton % Ton % Ton % Farligt avfall Ton % Ton % Ton %
Metallavfall 292 36% 429 42% 312 41% Atervunnet avfall 1,6 90% 2,4 77 % 0,1 25%
Tra och glas 452 55% 496 49% 401 53% Ej atervunnet 0,2 10% 0,7 23% 04 75%
Aluminum 39 5% 23 2% 12 2% Férbranning 0,0 0,6 20% 0,4 75%
Papper 27 3% 64 6% 29 4%  Deponerat 0,2 10% 0 3% 0,0 0%
Plast 5 1% 4 0% 3 0%  Ovrigt 0,0 0,0 0% 0,0 0%
Farligt avfall 2 0% 3 0% 1 0%  Totalt 1,7 100% 31 100% 06 100%
Totalt avfall 817 100% 1019 100% 757 100%
2024 2023 2022
. Icke-farligt avfall Ton % Ton % Ton %
Justeringar: Avfall fran tra och glas minskade ocksa, fran Atervunnet avfall 573 70% 515 51% 375 50%
® Mangden tra och glas for 2023 har justerats 496 ton till 452 ton, vilket speglar en minskad
med 211 metriska ton. Detta beror pa en kor tillverkningsaktivitet. Minskningen var dock inte Ej dtervunnet o 30% 501 49% 382 50%
rigering i var fabrik i USA, dar icke-atervunnet lika kraftig som for stal, eftersom traavfallet i var Forbrénning 2 218 21% 187 25%
trdavfall inte rapporterades under 2023. fabrik i USA ékade. Detta beror pa béttre sparming ~ Deponerat 214 26% 283 28% 195 26%
® 74 ton har flyttats fran aluminium till metall- samt en hogre felfrekvens till foljd av manga nya Owrigt 0 0 0% 0 0%
skrot, eftersom detta felrapporterades for anstallda i fabriken som arbetar med tra. Totalt 815 100% 1016 100% 757 100%

fabriken i USA under 2023.

® En ytterligare justering pa 63 ton har gjorts for
metallskrot i fabriken i USA, pa grund av under
skattade siffror for 2023.

Den totala avfallsgenereringen minskade fran
1 019 ton ar 2023 till 817 ton ar 2024. Den
framsta orsaken till denna minskning var lagre
produktionsvolymer.

Under 2023 genomfordes dessutom en storre
stadrensning i lagringsutrymmen vid var fabrik i
Sverige, vilket bidrog till hdgre avfallsnivaer det
aret.

Skrotavfall frdn metall minskade fran 429 ton
till 292 ton, framst pa grund av lagre produk-
tionsnivaer, outsourcing av delar av den svenska
fabrikens produktion till leverantérer samt att en
del av stélinképen flyttades till Polen, som endast
rapporterade for tva kvartal av 2024.

Avfall fran aluminium 6kade fréan 23 ton till
39 ton, drivet av produkter, sarskilt i Kina, som
innehaller fler aluminiumkomponenter.

Pappersavfall minskade kraftigt fran 64 ton
till 27 ton, tack vare farre levererade hissar, for-
battrad materialeffektivitet och en minskning av
onddig forpackning. Stadrensningen av lagrings-
utrymmen i Sverige under 2023 bidrog ocksa till
den hoga pappersforbrukningen det aret.

Plast- och farligt avfall forblev relativt stabilt,
med mindre variationer. En annan bidragande
faktor till den lagre registrerade avfallsmangden
under 2024 ar att en del av produktionen vid fabri-
ken i Gavle har flyttats till Polen. Eftersom Polen
endast rapporterade data for tva kvartal kan vissa
avfallssiffror ha blivit ofullstdndigt registrerade.
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Justeringar:

® Mangden atervunnet avfall fér 2023 6kade med
63 ton pad grund av justeringar for stalavfallet.

® Mangden avfall som blev deponerat under 2023
Okade med 211 ton pa grund av en justering for
trdavfall, som blev deponerat.

Vi har ocksa sett en forbattring i atervinningsin-
satserna, dar mangden &tervunnet avfall 6kade
med 58 ton jamfort med 2023. Denna 6kning ar
sarskilt anmarkningsvard med tanke pé att den
totala avfallsgenereringen under 2024 var 200 ton
lagre. En viktig faktor bakom denna forbattring var
fabriken i Sverige, dar en stor del av tra- och pap-
persavfall som tidigare gick till férbranning istallet
atervanns under 2024. Dessutom Okade fabriken
i USA sin atervinning av traavfall avsevart.

Trots detta atervinns fortfarande inte allt traavfall
i USA. Detta beror pé att var atervinningspartner
inte kan ta emot vissa partier av traavfall efter
som de innehaéller inbdddade metaller och andra
amnen som gor bearbetningen mer komplicerad.
Som f6ljd skickas en del av detta avfall fortfa-
rande till deponi. Vi undersoker for narvarande
alternativa I6sningar for att antingen atervinna
eller forbréanna detta material.
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Vara medarbetare

Under 2024 uppgick personalomsattningen till 26
procent (berdknat som det totala antalet anstallda
som ldmnade foretaget under aret dividerat med
det genomsnittliga antalet anstéllda under 2024,
uttryckt i heltidsekvivalenter). Tabellen till hoger
inkluderar uppsagningar bade fran den anstalldes
och féretagets sida. Jamfort med 2023 har perso-
nalomséattningen minskat med 4 procentenheter.
En del av denna minskning beror pa att intern
rekrytering inkluderades i omsattningssiffrorna
for 2023 men togs bort 2024.

Vi kan se att den totala personalomsattningen
for mén minskade med 6 procentenheter under
2024, medan omsattningen for kvinnor 6kade
med 4 procentenheter. Den storsta 6kningen i
personalomsaéttning noterades bland kvinnor i
aldern 30-50 &r, medan den stérsta minskningen
skedde bland man under 30 ér.

Det totala antalet anstéllda 6kade fran 1 635
till 1 775, vilket motsvarar en 6kning med 9 pro-
cent jamfort med foregédende ar. Denna tillvaxt
kan framst tillskrivas expansionen i Nord- och
Sydamerika till foljd av féretagsforvarv.

Kénsuppdelning 2024 2023 2022 2021 2020

i styrelsen Antal % Antal % Antal % Antal % Antal %

Kvinnor 2 29% 2 29% 2 29% 1 17% 0 0

Man B 71% 5 71% 5 71% 5 83% 5 100%

Kénsuppdelning 2024 2023 2022 2021 2020

i ledningen Antal % Antal % Antal % Antal % Antal %

Kvinnor 1 10% 1 1% 1 1% 1 13% 1 13%

Man 9 90% 8 89% 8 89% 7  87% 7  87%
.. . 2024 2023 2022 2021 2020

Kénsuppdelning

bland chefer Antal % Antal % Antal % Antal % Antal %

Kvinnor 71 38% 65  34% N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Man 15  62% 125  66% N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Siffror frén 2022 och bakat &r satta som N/A pa grund av skillnader i datakvalitet.

Kénsuppdelning 2024 2023 2022 2021 2020
totalt antal

medarbetare Antal % Antal % Antal % Antal % Antal %
Kvinnor 493  28% 480  29% 473 31% 398 33% 305 34%
Man 1282 72% 1155 71% 1058 69% 792 67% 582  66%
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Antal medarbetare som slutade och Man Kvinnor Totalt
personalomsattningsgrad 2024 Antal Omsattning Antal Omsattning Antal Omsattning
Under 30 é&r 74 23% 44 35% 18 26%
30-50 ar 184 26% 109 34% 293 29%
Over 50 &r 39 19% 6 10% 45 17%
Totalt 297 24% 159 31% 456 26%
Man Kvinnor
Jamfoérelse av personalomsattningsgrad efter alder och kén 2024 2023" 2024 2023"
Under 30 é&r 23% 37% 35% 47%
30-50 &r 26% 30% 34% 20%
Over 50 &r 19% 18% 10% 22%
Totalt 24% 30% 31% 27%
1 Ar 2023 inkluderades intern rekrytering i berakningen.
Medarbetare per funktion 2024 2023
Produktion 218 12% 208 13%
Installation 436 25% 363 22%
Forsaljning 364 21% 391 24%
Marknadsforing 42 2% 42 3%
Service 868 19% 265 16%
Administration 219 12% 198 12%
FoU 54 3% 58 4%
Verksamhet 110 6% 110 7%
Totalt 1775 100% 1635 100%
Geografisk fordelning av medarbetare 2024 2023
Nord- och Sydamerika 329 18% 212 13%
Asien, Mellandstern och Oceanien 654 37% 625 38%
Europa och Afrika 793 45% 798 49%
Totalt 1775 100% 1635 100%
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Sakerhet

Sakerhet &r en av vara fem grundpelare for
héllbarhet och rankades hogt i den ursprungliga
vasentlighetsanalysen som genomférdes 2021
samt i var uppdaterade dubbla vasentlighets-
analys, bade ur ett finansiellt- och ett inverkans-
perspektiv.

Den storsta sdkerhetsrisken for vara medarbe-
tare uppstar under installationsfasen. Majoriteten
av de olyckor som rapporteras ar i denna kategori
medan andra intraffar i produktionsfasen. Det ar
inte pa nagot séatt unikt for Cibes men vi ar éver-

tygade om att ingen ska behova skadas pa sin
arbetsplats. Exempel pé risker i installationsfasen
som ingadr i siffrorna ar tunga lyft eller snubbling/
halkning.

For att uppmarksamma riskerna och lara oss
av tidigare incidenter har vi implementerat en
app for incidentrapportering. Det finns en check-
lista med 28 punkter att g& igenom infér dagens
arbete, samt en riskbedémning som installato-
rerna maste genomfoéra innan installationsarbetet
paborjas.

2024 2023 2022 2021 2020

Daédsolyckor 0 0 0 0 0
Olyckor med franvaro (LTI) 21 30 20 21 19
Antal olyckor som resulterade i sjukvardsbesok 30 26 31 30 N/A
Olycksfallsfrekvens (LTIFR) 6 10 8 12 12
Total olycksfallsfrekvens (TRIFR) 15 18 17 30 N/A

LTI (olyckor med franvaro):

Antal tillfallen med franvaro pa minst ett skift/en
dag. Inklusive temporar anstallningsform.

Antal olyckor som resulterade
i sjukvardsbesok:

Nér en person tas till ett sjukhus/ l&kare eller lik-
nande, som inte resulterade i franvaro. Inklusive
temporar anstallningsform.

LTIFR (olycksfallsfrekvens):
LTI per en miljon arbetstimmar.

TRIFR (total olycksfallsfrekvens):

LTI+ olyckor som resulterade i sjukvardsbesok
per en miljon arbetstimmar.

Under 2024 gjorde vi stora framsteg for 6kad
sédkerhet pa arbetsplatsen och minskade LTI
med 30 procent jamfort med 2023. Vissa olyckor
kravde medicinsk behandling, men korrekt
anvandning av skyddsutrustning bidrog till att
forhindra att de eskalerade till LTI. Det totala anta-
let olyckor var 51 — fem farre an 2023 och i niva
med 2022 - trots att det totala antalet arbetade
timmar 6kade under 2024 jamfort med tidigare
ar. Detta resulterade i att bade LTIFR och TRIFR
nadde sina lagsta nivaer sedan vi borjade mata
dem.

En viktig faktor bakom denna forbéattring var
en markant dkning av rapporterade risker, med
over 300 fler fall &n 2023, kombinerat med en
Okning av riskhanteringsgraden med 10 procent-
enheter. Detta proaktiva tillvagagangssatt har
starkt var sdkerhetskultur och bidragit till battre
Overgripande resultat.
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Aven sakerhet for anvandaren av
véra hissar ar av yttersta vikt. Under
2024 slépptes en ny sékerhetsvideo
som finns att se pa Cibes Lifts
Youtube-kanal.
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Rapportering av incidenter

For att sdkerstalla tillforlitliga och hogkvalitativa
data maste alla rapportera pa ett enhetligt séatt.
Varje land rapporterar det totala antalet arbets-
miljdincidenter enligt en faststalld procedur.
Incidenterna kategoriseras efter typ: dodsfall,
LTI, skada som kraver medicinsk behandling
och sakerhetsrisk. Vid dodsfall, LTI eller skada
som kraver medicinsk behandling dokumenteras
bade handelsedatum och datum for rapportering
av handelsen. Dessutom registreras eventuella
retroaktiva dndringar i rapporterad information,
inklusive orsaken till &ndringen.

Vi samlar aven in information om olyckans
orsak, som sedan kategoriseras enligt féljande:
e Olyckor pa grund av bristande efterlevnad:

Olyckor som orsakats av att sékerhetsrutiner
inte foljts och/eller att personlig skyddsutrust-
ning inte anvants.

® Olyckor trots efterlevnad: Olyckor som intraf-
fat trots att sékerhetsrutiner féljts och personlig
skyddsutrustning anvants.

Olyckor som kategoriseras som "pa grund av
bristande efterlevnad” kraver sarskild uppmark-
samhet, eftersom de ger oss vardefulla maojlig-
heter till forbattring.

Det strategiska beslutet att kategorisera orga-
nisationens olyckor utifrdn "bristande efterlev-
nad” eller "trots efterlevnad” tjanar flera syften.
Det ger mojlighet att analysera och 6ka forstael-
sen for olyckor inom organisationen, maojliggor
en systematisk utvardering av olycksfrekvens och
identifiering av riskomraden. Dessa definitioner
ger organisationen viktiga insikter om operativa
sarbarheter och ligger till grund for atgarder for
att forbattra arbetsmiljon.

Olyckor som

resulterade
Orsak till olyckor 2024 LTI LTIFR i sjukvardsbesok TRIFR Totalt
Olyckor pa grund av
bristande efterlevnad 9 43% 2,6 42% 13 43% 6,6 43% 22 43%
Olyckor trots efterlevnad 12 57% 3,6 58% 17 57% 8,7 57% 29 57%
Totalt 21 100% 6,2 100% 30 100% 15,2 100% 51 100%

Vi ser en positiv utveckling i férdelningen av
olyckor pé grund av bristande efterlevnad
och olyckor trots efterlevnad. En majoritet av
olyckorna intréffade trots att korrekt personlig

skyddsutrustning anvandes och sakerhetsrutiner

féljdes. Om olyckorna som intraffade pa grund av
bristande efterlevnad kunde elimineras, skulle var
LTIFR hamnat under 4.
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Riskomraden

Genom att kategorisera varje olycka kan vi
identifiera vara storsta riskomraden i organisa-
tionen och gradera dem fran hogsta till ldgsta
riskomrade, baserat pa frekvens. Den vanligaste
olyckskategorin under aret var skarskador, foljt av
halk- och snubbelolyckor.

Ledningsstrategi

Dotterbolagen ansvarar for att genomfora
sakerhetsutbildningar for alla anstéllda med
syfte att sakerstélla att de har ratt kompetens,
forutsattningar, verktyg och sakerhetsutrustning
for att utfora sitt arbete pa ett sakert satt. Den
verkstallande direktoren i respektive land ar
ytterst ansvarig for fragor som ror arbetsmiljé och
sakerhet. De lokala verkstéllande direktorerna
rapporterar utvecklingen till Cibes koncernled-
ning varje manad, utvecklar atgardsplanefor att
undvika risker och kommunicerar med berorda
parter. Vara verksamheter i Storbritannien har
implementerat ledningssystemet ISO 45001 for
halsa och sakerhet.

Mal for 2025

LTIFR (olycksfallsfrekvens): under 2,0
Sakerhetsutbildning: Sex timmar per
ar och anstalld

24



SOCIAL HALLBARHET

Halsa och valmaende

Halsa och valméaende har alltid varit
viktigt for Cibes. Var nyligen genom-
forda dubbla vasentlighetsanalys visar
att detta fortsatt ar fallet.

| takt med att foretaget har vaxt, har vi implemen-
terat en koncerndvergripande HR-policy dar det
tydligt framgar att frémjandet av vara medarbe-
tares hélsa och valméende ar grundldggande i
var verksamhet runt om i varlden. Genom Cibes
globala ledarskapsprogram stddjer och forbattrar
vi utvecklingen av vara chefers férméaga att skapa
trygga och hogpresterande team och individer.
En viktig aspekt i vart ledarskapsprogram ér att
utbilda véra ledare i metoder for att 6ka medar
betares hélsa och valméaende.

Beddmning av tillfredsstallelse och
utvecklingsbehov

| borjan av 2024 inférde Cibes ett nytt verktyg for
att mata medarbetarengagemang och ta ett mer
systematiskt tillvdgagangssatt for att utvardera
och férbattra medarbetares halsa och vélbefin-
nande. Syftet med detta verktyg &r att hjalpa
organisationens chefer att identifiera vad som
starker engagemang och vélbefinnande samt
att identifiera forbattringsomraden. Genom att
arbeta systematiskt med feedback och insikter
fran medarbetarna kan Cibes agera utifran mer
aktuella och relevanta data an tidigare. Tidigare
genomfdrdes medarbetarundersdkningar vartan-
nat &r, men med det nya systemet genomfors
de istéllet tva ganger per ar.

Arets resultat visar att Cibes styrkor ligger
inom fysisk sakerhet, medarbetarnas bidrag till
foretagets framgang och deras forstaelse for

hur arbetet ska prioriteras. Forbattringsomraden
inkluderar kommunikation, tillfredsstallelse med
beslutsfattande och samarbete inom team. Detta
ger oss vardefulla insikter i hur foretaget bor
arbeta for att 0ka medarbetarndjdheten framat.
De tva undersokningar som genomfordes under
aret hade en genomsnittlig svarsfrekvens pa 67
procent, med ndgot lagre deltagande i den andra
undersokningen. Engagemangsindexet, som
mater medarbetarnas tillfredsstéllelse med att
arbeta pa Cibes och deras sannolikhet att rekom-
mendera det som arbetsplats, lag i genomsnitt
pa 76,5, vilket dverstiger det globala benchmarket
pa 74.

Det arliga medarbetarsamtalet mellan chef
och medarbetare framjar utveckling for varje
medarbetare i organisationen. Syftet med med-
arbetarsamtalet &r att ha en gemensam dialog
kring medarbetarens utvecklingsmajligheter och
utvardera den Overgripande arbetsmiljon. Utifran
dessa dialoger formuleras en personlig utveck-
lingsplan som sedan féljs upp tva ganger om
aret. Vart strategiska ramverk, Cibes Way stodjer
vara chefer genom hela processen.

Sakerhet forst

Varje arbetsplats ska prioritera sékerhet och skapa
en trygg arbetsmiljé dar samtliga medarbetare
mots med respekt. Varje enskild medarbetare ska
kanna att deras asikter respekteras, vilket framjar
en arbetsmiljé som vardesatter olika &sikter,
bakgrund och erfarenhet. Dessutom ar det viktigt
att uppréatthalla en sund balans mellan arbete och
privatliv for att medarbetare ska kunna navigera
genom olika faser i livet. Mojlighet till distansar-
bete och flexibla arbetstider ar effektiva verktyg
for att uppna denna balans mellan arbete och fritid.
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Halso- och sjukvardssystem

Foretagshéalsovarden varierar fran land till land
beroende pa behov och lokal lagstiftning. |
Sverige erbjuds alla medarbetare méjlighet till
foretagshalsovard. Att folja statistik Over sjukfran-
varo hjalper oss att fanga upp tidiga signaler pa
ohélsa. Nar en medarbetare har varit franvarande
vid mer an tre tillfallen under en period om sex
manader ska narmaste chef halla ett uppfoljinings-
samtal som syftar till att stdmma av vdlméaende,
arbetssituation, arbetsbelastning och trivsel.
Dessa avstdmningar sker som ett komplement till
medarbetarsamtalen dar frdgor om den organisa-
toriska och sociala arbetsmiljon foljs upp.

Ledningsstrategi

HR-policyn dgs av VP Corporate Development.
Lokala chefer ansvarar for efterlevnaden, inklusive
att sakerstalla att alla medarbetare arligen har ett
medarbetarsamtal med sin narmaste chef.

Mal for 2025

Resultatet fran medarbetarenkaten ska
vara battre an globalt benchmark
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Attraktiv arbetsgivare

| takt med att foretaget vaxer blir det
allt viktigare att behalla och attrahera
medarbetare. For att fortsatta vara
en attraktiv arbetsgivare erbjuder vi
kontinuerlig kompetensutveckling
tillsammans med utmanande och
givande arbetsuppgifter, sdsom
produktinnovation, digitalisering

och fokus pa anvandarupplevelsen
av vara hissar.

Medarbetare tenderar att valja arbetsgivare vars
foretagskultur speglar deras egna véarderingar.
For att sdkerstalla att Cibes uppratthaller en kultur
som frémijar kontinuerlig utveckling, kollektivt
larande och samarbete etablerades ett globalt
HR-natverk i slutet av 2023. Syftet med nétverket
ar att dela information, erfarenheter och best
practise mellan dotterbolagen. Natverket ar ett
vardefullt verktyg for att I6sa gemensamma
utmaningar och sékerstélla att Cibes ar en
attraktiv arbetsplats.

For oss ar det viktigt att dra nytta av vara
erfarenheter for att kontinuerligt forbattras. Dar-
for genomfor samtliga enheter en utvardering
tillsammans med medarbetaren, med syftet att
samla in vardefull feedback om medarbetarens

upplevelser under sin anstéllning. Dessa utvarde-
ringar ar ett viktigt verktyg for att sdkerstalla att
avslutet sker pa ett positivt satt, samtidigt som vi
som arbetsgivare far insikter om méjliga forbatt-
ringsomraden. De fungerar dven som ett verktyg
for att framja en kultur av kontinuerlig utveckling
och medarbetarcentrerat beslutsfattande.

UtGver véra insatser for att skapa en koncern-
gemensam kultur som bidrar till att attrahera och
behalla medarbetare genomfér vara dotterbolag
lokala initiativ for att starka och framja en positiv
foretagskultur. Dessa initiativ stracker sig fran
teambyggande aktiviteter till frivilligt CSR-arbete
for det lokala samhéllet.

Malsattningar

Cibes forméaga att attrahera och behalla de bésta
medarbetarna ar avgorande for féretagets fram-
géng. For att fortsatta vara en attraktiv arbets-
givare strévar vi efter att resultatet fran medarbe-
tarenkéaten ska vara béttre an globalt benchmark
— en malsattning vi lyckades uppna under aret.

Ledningsstrategi

Den verkstéllande direktoren i varje land ansvarar
for att behalla och attrahera medarbetare. Cibes
Way foérvantar sig arliga utvecklingssamtal for alla
medarbetare tillsammans med kommunikation
av och tillganglighet till vara karnvarden. Personal-
omsattning redovisas arligen.
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Mangfald och inkludering

Cibes stravar efter att attrahera och
behalla de basta medarbetarna,
oavsett kdn, ursprung, alder eller
bakgrund. Eftersom vi &r verksamma
over hela varlden har vien méangd
olika nationaliteter i vara team,
inklusive ledningsgruppen.

Hissbranschen ar historiskt sett mansdominerad,
ett av vara fokusomraden &r darfor att attrahera
och behalla kvinnliga chefer och medarbetare.
Cibes strategi, bygger pa tva olika tillvaga-
gangssatt:
e Behalla: Sikerstalla en arbetsplats som
kdnnetecknas av inkludering, dar alla medarbe-
tare behandlas rattvist och professionellt, med
respekt for varje persons unika talang, bakgrund
och perspektiv; en tilldtande arbetsmiljé som
bygger pa fortroende och delaktighet, och dar vi
uppskattar och drar nytta av allas olikheter.
Attrahera: For att effektivt nd och engagera
fler begévade kvinnor som kanske inte tidigare
har dvervagt var organisation stravar vi efter att
identifiera och attrahera potentiella kvinnliga
kandidater.

Cibes har antagit fyra principer for att sakerstalla

inkludering. Dessa principer beskrivs i HR-policyn:

® |cke-diskriminering: Arbetsplatser ska vara fria
fran diskriminering, trakasserier och krankande
behandling. Ingen medarbetare ska utsattas for
oréattvis behandling.

® Lika méjligheter: Alla medarbetare ska ha
samma rattigheter och mojligheter nar det gél-
ler arbetsvillkor och utvecklingsmajligheter.

o Jamstalldhet: Vi stravar efter en jamn kdnsfor
delning i alla roller, inklusive ledande positioner.

o Rattvis ersattning: Loner och ersattningar
faststalls utifrdn objektiva kriterier, utan osakliga
|6neskillnader.

Cibes arbetar aktivt for att uppna balans mellan
arbete och fritid i alla faser av arbetslivet. Férutom
att vara en sjalvklar ambition har den ocksa visat
sig vara framgangsrik, sérskilt for kvinnliga med-
arbetare.

Véra svenska enheter genomfor arligen en
|6nekartlaggning, for att sakerstélla att det inte
finns nagra oskaliga eller diskriminerande |6ne-
skillnader eller anstallningsvillkor mellan man och
kvinnor. For att sékerstalla att den arliga I6neut-
vecklingen baseras pa individens prestation
inkluderas information om varje medarbetares
prestationsbeddmning som en parameter i [6ne-
kartlaggningen. Det sammanlagda Lonejamstalld-
hetsindexet for vara svenska enheter 2024 var
100, vilket visar att vi har jamstéllda Idbner mellan
kénen.
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Styrelse Man Kvinnor
2020 100% 0%
2021 83% 17%
2022 71% 29%
2023 71% 29%
2024 71% 29%
Ledningsgrupp Man Kvinnor
2020 87% 13%
2021 78% 22%
2022 89% 1%
2023 89% 1%
2024 90% 10%
Avdelningschefer och

verkstallande direktorer Man Kvinnor
2020 N/A N/A
2021 N/A N/A
2022 71% 29%
2023 66% 34%
2024 62% 38%
Medarbetare Man Kvinnor
2020 66% 34%
2021 67% 33%
2022 69% 31%
2023 71% 29%
2024 72% 28%

Ledningsstrategi

Alla medarbetare ska behandlas rattvist. Diskrimi-
nering, trakasserier eller dvergrepp av nagot slag
accepteras inte. Utbildning i var uppférandekod
Okar medarbetarnas medvetenhet och uppmunt-
rar dem att rapportera oegentligheter via vara
visselblasarkanaler i HR-policyn fortydligas vidare
vilka principer som ska gélla pa véra arbetsplat-
sen. Varje chef ansvarar for utbildning och for att
arbetsplatsen praglas av fortroende och delak-
tighet. Den verkstallande direktoren i varje land
ansvarar for att uppférandekoden implementeras
och efterlevs.

Mal for 2025

Kénsfordelning for chefer (avdelnings-
chefer och verkstallande direktorer):
minst 25 procent kvinnor. Malet upp-
naddes redan 2022 och sedan dess har
betydande framsteg gjorts.
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Kompetensutveckling

Cibes formaga att sakerstalla att
medarbetarna har ratt kompetens for
sina roller, bade idag och i framtiden,
ar avgorande for foretagets framgang.

Cibes kultur praglas av kontinuerlig utveckling,
kollektivt larande och samarbete, vilket starks
genom extern utbildning. Detta arbetssatt

bidrar till vidareutveckling i nuvarande roller och
forbereder oss for framtida utmaningar — en
nddvandighet i en standigt foranderlig véarld. Kom-
petensutveckling ar en hog prioritet for oss, da
vara medarbetares kunskap och expertis skapar
fortroende hos véra kunder och stérker vart varu-
maérke. Darfor ar det viktigt att vi erbjuder véra
medarbetare tydliga karriarvagar och investerar i
initiativ som utvecklar deras kompetens.

Program fér kompetensutveckling
av medarbetare

Arliga medarbetarsamtal &r obligatoriska pa alla
Cibes enheter. Samtalen foljer en strukturerad
process dar chef och medarbetare tillsammans
diskuterar utvecklingsmojligheter och utbildnings-
behov for att sakerstalla att medarbetaren har ratt
kompetens for sin roll, bade idag och i framtiden.
Samtalet ska resultera i en dokumenterad utveck-
lingsplan for medarbetaren. For att sékerstalla
kontinuerlig forbattring utvarderar och analyserar
varje enhet och funktion inom organisationen sina
arbetssatt pa manadsbasis. Baserat pa dessa
utvarderingar utvecklas och foljs handlingsplaner
upp for forbattringsatgarder.

Exempel pa globala utbildningsmajligheter

genom Cibes Academy:

® eLearning: fram till 2020 fokuserade Cibes
pa traditionell klassrumsundervisning, som nu
kompletteras med digital utbildning. Digitala
kurser ger medarbetarna en flexibel inlarnings-
milj¢ dar de kan genomféra utbildningen i sin
egen takt. Forutom flexibilitet har fler medar-
betare nu mojlighet att genomgé utbildning,
och de kan enkelt repetera kurser vid behov.
Klassrumsbaserad utbildning ar fortfarande en
viktig del av Cibes Academy, eftersom fysiska
moten och kunskapsutbyte ar vardefulla inslag
i var utbildningskultur. Under 2024 lanserades
tva eLearning-kurser pa koncernniva, en i salj-
traning och en i produktutbildning.

® Cibes Global Management Training: ett
internt ledarskapsprogram baserat pa vara
karnvarden och var ledarskapsmodell. Syftet
med programmet ar att vidareutveckla vara
chefer sa att de har de basta forutsattningarna
att skapa hogpresterande team dar varje med-
arbetares potential och kompetens tillvaratas.
Programmet ger ocksa cheferna verktyg for
att utova effektivt och véardebaserat ledarskap.
Dessutom far de tillgang till ett starkt natverk av
andra ledare inom koncernen, dar de kan dela
erfarenheter och lardomar.

® Jobbspecifik utbildning: till exempel utbild-
ning i hissinstallation. Bdde medarbetare och
distributorer utbildas i att installera vara hissar
pa ett sakert och korrekt satt. Utbildningen leds
av tekniska experter, béde vid vara utbildnings-
center runt om i varlden eller via eLearning.
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2024 2023 2022

Genomshnittligt antal
utbildningstimmar per
medarbetare 10,8 8,6 7

Vi sdg en 6kning av antalet utbildningstimmar

per medarbetare under aret, vilket beror pa vart
Okade fokus pa att erbjuda kompetensutveck-
lingsmajligheter. De utbildningstimmar som redo-
visas i tabellen ovan inkluderar extern utbildning,
antingen i klassrum eller i en digital miljo.

Ledningsstrategi

Alla chefer ska genomféra arliga medarbetarsam-
tal med sina medarbetare. Processen ar en del
av Cibes Way foljs upp som en del av sjalvut-
varderingen. Alla chefer erbjuds ocksa mojlighet
att delta i ledarskapsutbildningsprogram. Den
verkstéllande direktoren i varje land har det
yttersta ansvaret for att se till att alla medarbetare
genomfor sin obligatoriska utbildning.

Mal foér 2025

Genomsnittligt antal utbildningstimmar
per ar och anstalld: 12 timmar
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Etik och ansvar i var

vardekedja
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Underleverantdrer Leverantorer

Cibes lagger stor vikt vid gott upp-
férande, utbildning av medarbetare
och staller héga krav pa leverantorer.
| takt med att vi expanderar fortsatter
vi prioritera manskliga rattigheter och
miljoskydd i var leveranskedja.
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Uppférandekod féor medarbetare

Cibes interna uppférandekod utgér grunden for all
verksamhet i féretaget och géller utan undantag
for alla medarbetare. Ett eLearining program

har dversatts till 18 spréak (jamfort med 12 under
2022) och innehaller samtliga delar av var upp-
forandekod. elLearining programmet lanserades
for hela koncernen under 2021 och éar tillganglig
for samtliga medarbetare. For nyanstallda ar
utbildningen obligatorisk att utféra, den kan dven
ske i form av klassrumsutbildning. Fokus fér 2024
var att integrera de nyligen forvarvade enheterna
och uppmuntra deras medarbetare att genomféra
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e-learning eller utbildning relaterad till Cibes upp-
férandekod samt att félja upp med medarbetare
i andra dotterbolag som annu inte har genomfort
utbildningen.

Intern uppforandekod 2024 2023 2022
Medarbetare som
utbildats i koden (%) 79% 73% 40%

Initiativen har gett resultat, och vi har sett en
ytterligare 6kning i andelen medarbetare som
har utbildats i uppférandekoden under 2024.
Trots de nya forvarven har andelen medarbetare
som undertecknat uppférandekoden dkat med
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6 procentenheter jamfort med 2023 och uppgéar
nu till 79 procent.

Uppforandekod for leverantorer

Var uppférandekod for partners och leverantérer
ar central i vart ansvarstagande i leveranskedjan.
Det nya EU-forslaget om obligatorisk tillborlig akt-
samhet avseende manskliga rattigheter och miljo
fortydligar fragan om ansvar i leverantdrskedjan
och en hel del arbete aterstar nar det géller efter-
levnad langre ner i leverantorskedjan. Idag under-
tecknar och efterlever alla vasentliga partners

och leverantorer var externa uppférandekod som
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innehéller principer inom affarsetik, manskliga
rattigheter, arbetsnormer, miljokrav samt hélso-
och sadkerhetsstandarder.

Uppférandekod for

leverantorer 2024 2023 2022
Signerad (andel av inkop)

Kina 100% 100%  90%
Sverige 96% 91% 100%
USA 97% 85%  53%
Polen 84% N/A N/A
Ovriga 30% N/A N/A

Andel av leverantorer

Kina 100% 100%  56%
Sverige 88% 58% 93%
USA 88% 85%  35%
Polen 69% N/A N/A
Ovriga 9% N/A N/A
Granskade, antal

Kina 17 7 6
Sverige 13 10 1
USA 0 0 0
Polen 1 N/A N/A
Ovriga 10 N/A N/A

Starkt efterlevnad av uppférandekoden och
leverantorsansvar under 2024

Under 2024 fortsatte vi vart arbete med att starka
etiska affarsprinciper genom att utdka implemen-
teringen av var uppférandekod for leverantorer.
Fokus har legat pa att Oka efterlevnaden, forbattra
transparensen och stérka leverantorsengage-
manget inom samtliga produktionsenheter och
dotterbolag. Vi genomfor dven regelbundna
leverantdrsrevisioner for att sdkerstalla att upp-
forandekoden efterlevs.

Okad efterlevnad inom produktionsenheter

Andelen undertecknade uppférandekoder har
visat en positiv utveckling i vara fabriker. | Kina
har vi uppratthéllit full efterlevnad, déar 100 pro-
cent av inkdpsvardet tacks av leverantérer som
har undertecknat uppférandekoden, en forbattring
frdn 90 procent ar 2022. Sverige har ocksa okat
sin efterlevnad fran 91 procent ar 2023 till 96 pro-
cent ar 2024. USA-fabriken har visat den storsta
forbattringen och Okat fran 53 procent ar 2022

till 97 procent ar 2024, vilket aterspeglar vara
fortsatta insatser for att starka leverantorsenga-
gemanget i regionen. For forsta gangen har aven
den polska fabriken rapporterat sin efterlevnad

av uppférandekoden, dar 69 procent av leveran-
toérerna omfattas och 84 procent av inkOpsvardet
kommer frén leverantérer som uppfyller kraven.

Definierade undantag fran uppforandekodens

efterlevnad

Vi har tydliggjort kriterierna fér undantag fran

kravet att underteckna uppférandekoden for vissa

leverantorer som redan omfattas av etablerade

efterlevnadsramverk. Féljande leverantorer ar

undantagna:

® | everantdrer med en arlig inképsvolym under
50 000 SEK (eller motsvarande i annan valuta).

® Fortune 500-bolag.

® Hotellkedjor och restauranger.

® Onlineplattformar, som anvands for inkdp av
varor och tjanster, sésom bokningssidor, biljett-
forsélining for flyg och tag, samt marknadsplat-
ser som eBay, Amazon, Taobao och JD. Dock
ar varje marknad ansvarig for att sékerstélla
legitimiteten hos de webbplatser som anvands.

Denna strategi gor det majligt for oss att fokusera
vara insatser pa leverantorer dér vi kan ha storst
paverkan, samtidigt som vi uppratthaller hog etisk
standard i hela vardekedjan.
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Utdékad implementering till forsaljnings-
enheter och dotterbolag

Under 2024 utdkade vi kravet pa efterlevnad

av uppférandekoden utdver vara produktions-
enheter genom att be samtliga dotterbolag att
sakerstélla att deras leverantorer undertecknar
uppférandekoden. Under det forsta aret av imple-
mentering undertecknade 9 procent av leveran-
torerna inom dotterbolagen avtalet, vilket tacker
30 procent av inkdpsvardet. Vi forblir engagerade
i att 0ka denna andel arligen tills full efterlevnad
uppnas i hela koncernen.

Starkta leverantorsrevisioner

For att sdkerstélla efterlevnad av uppforandeko-
den och starka ansvarsutkrdvandet har vi inten-
sifierat vara leverantorsrevisioner. | Kina 6kade
antalet granskade leverantorer frdn 7 under 2023
till 17 under 2024, vilket ger en forbattrad dversyn
av nyckelleverantorer. Sverige har successivt okat
sina revisioner, fran 1 under 2022 till 10 under
2023 och vidare till 13 under 2024. Polen och
andra nyligen tillkomna enheter inkluderades

i granskningsprocessen for forsta gangen,

med 1 respektive 10 genomfdrda revisioner.
Trots dessa forbattringar aterstar USA som

ett prioriterat utvecklingsomrade, eftersom inga
leverantdrsrevisioner har genomforts dar under
de senaste aren. Att atgarda detta kommer att
vara en viktig uppgift framéver.

Fokus for 2025 och framat

Fram&ver kommer vi att fortsatta vara insatser
for att 0ka andelen undertecknade uppforande-
koder, sarskilt bland leverantorer i Polen och

vara forsaljningsenheter. Utvidgade leverantors-
granskning, sarskilt i USA, kommer ocksa att vara
ett fokusomréde for att sakerstalla efterlevnad,
ansvarstagande och starkare leverantorsrelationer
pa alla marknader.

Genom att forstarka vart engagemang for
etiskt inkop och leverantorsansvar tar vi viktiga
steg mot 0kad transparens och hallbarhet i hela
var vardekedja.

Ledningsstrategi

Alla medarbetare &r ansvariga for att ldsa och
forsta policys, agera i enlighet med dem och
rapportera eventuella Overtradelser. Digital
utbildning, som ér obligatorisk for alla nyanstallda,
hjalper dem att uppfylla detta ansvar. Varje chef
har ansvar for att utbilda sina medarbetare och
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sakerstalla att arbetsplatsen praglas av fortroende
och delaktighet. Den verkstéllande direktoren

i varje land ansvarar for implementeringen och
efterlevnaden av uppférandekoden for leveran-
torer. Inkdpsavdelningen och de verkstéllande
direktorerna i forsaljningsenheterna ansvarar for
att sakerstalla att relevanta leverantérer och sam-
arbetspartners undertecknar uppférandekoden
samt for att genomfoéra revisioner av den. Cibes
koncernledning har det 6vergripande ansvaret
for efterlevnad av lagar, standarder och principer
inom koncernen och rapporterar |6pande till
styrelsen.

Kampanjen WhistleB

Under 2023 gjorde Cibes betydande framsteg
nar det géller att framja transparens och ansvars-
skyldighet genom en omfattande kampanj for att
Oka medvetenheten om visselbldsning. Vi forstar
vikten av att uppréatthélla etiska standarder och
genomfdrde detta initiativ med hjalp av globala
kommunikationskanaler som nyhetsartiklar och
Yammer-inldgg péa vart intranat. Malet var att infor-
mera vara medarbetare om visselblasningskana-
len WhistleB och uppmuntra dem att rapportera
om oetiskt beteende, olagliga aktiviteter, saker

hetsrisker och policydvertradelser utan radsla

for repressalier. Under aret vidtogs ytterligare
atgarder for att 0ka medvetenheten dar cheferna
spelade en viktig roll ndr det gallde att framja
dessa principer inom sina grupper och lokala
organisationer. Genom att tillhandahélla anpass-
ningsbart informationsmaterial, som till exempel
affischer och PowerPoint-presentationer, blev det
|attare att dela information och bidra till att framja
en kultur av 6ppenhet och ansvarstagande.

Rattvisa anstéllningsvillkor

Alla medarbetare har ratt till lagstadgad semester,
sjukledighet och féraldraledighet. Varje medarbe-
tare forses med skriftlig dokumentation inklusive
grundlaggande anstallningsvillkor. Loner och vill-
kor ska vara konkurrenskraftiga, rattvisa och félja
tillampliga lagar, kollektivavtal eller branschstan-
darder. Vidare ska alla medarbetare ha samma
mojligheter oavsett kon, etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, nationalitet,
alder, civilstand, partnerskap, funktionsnedsatt-
ning eller sexuell laggning.
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Hantering av hallbarhetsfragor

Styrelsen har det yttersta ansvaret
for bolagets héllbarhetsarbete. Den
verkstallande direktoren skoter den
I6pande forvaltningen av bolaget i
enlighet med styrelsens riktlinjer,
vilket inkluderar hallbarhetsomradet.

Hallbarhetschefen rapporterar till chefen for Pro-
duct Management & Sustainability och ar darmed
ledningsgruppens forlangda arm i hallbarhetsfra-
gor. Hallbarhetschefen driver arbetet med hjélp av
en tvarfunktionell grupp som tillsammans arbetar
med héllbarhetsfragor i hela organisationen.

Varje manad rapporterar hallbarhetschefen om
utvecklingen till chefen fér produkthantering och
modularisering som rapporterar vidare till led-
ningsgruppen pa lépande basis. Den tvarfunktio-
nella gruppen identifierar, utvarderar och hanterar
|6pande foretagets vasentliga fragor. Mal, initiativ
och nyckeltal kategoriseras enligt de fem hallbar-
hetspelarna i Cibes Way: Sékerhet, affar, planet,
manniskor och etik. Arbetet foljs kontinuerligt upp
av ledningsgruppen hos Cibes, som godkédnner
vasentliga fragor, mal, initiativ och nyckeltal och
rapporterar dem vidare till styrelsen.

Policyer och koder

Vara uppférandekoder for medarbetare och for
leverantorer ar de Gvergripande styrdokumenten
for héllbarhetsarbetet i kombination med vér
hallbarhetspolicy. Koderna innehéller principer
for ménskliga rattigheter, arbetsvillkor, miljé
och antikorruption och efterlevnaden av dem ar
obligatorisk for alla medarbetare och leveran-
torer. Uppfoérandekoden for leverantorer finns
pa cibesliftgroup.com/se/uppforandekodleve-
rantorer, och koden for medarbetare finns pa
cibesliftgroup.com/se/uppforandekod-anstallda.
For den interna koden finns ocksa en obligatorisk
elearning-kurs pa foretagets LMS- plattformar
(Learning Management Systems) i Europa, USA
och Asien. Utover foretagets uppférandekoder
finns ett 20-tal policyer som alla finns lattillgang-
liga for vara medarbetare. Ett antal av dessa riktar
sig till alla medarbetare, till exempel héllbarhets-
policyn, policyn mot mutor och korruption (ABC)
och policyn for visselblasning.

Bolagets styrelse har godkant samtliga
koncernpolicyer.
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Utvardering av ledningens tillvigagangssatt

Styrelsen styr Cibes pa en dvergripande niva
och den verkstallande direktoren rapporterar till
styrelsen varje manad for att ge mojlighet att
folja upp arbetet och krava att atgarder vidtas vid
behov. Inga kritiska problem har uppstatt under
aret och styrelsen har darfor inte kravt att nagra
atgarder for hallbarhetsarbetet ska genomforas.
Vidare validerar och godkédnner styrelsen arligen
organisationens val av vasentliga fragor, tros-
kelvarden och hantering av hallbarhetsfragor.
Styrelsen sakerstéller sin dvergripande kompe-
tensutveckling inom hallbarhetsomrédet genom
operativt hallbarhetsarbete i andra bolag som de
representerar.

Styrelsen for Cibes bestar av sju medlemmar,
varav fem dr mén och tva ar kvinnor. Deltagande-
grad vid Cibes styrelsemodten under 2024 var
92 procent.

Medlemskap

Vara dotterbolag runt om i varlden deltar
i lokala och regionala foéreningar. En orga-
nisation dar vi har en betydande roll ar
EPSA, en ideell organisation som finns
representerad i tio lander. Syftet med
organisationen ar att underlatta for aldre
och personer med nedsatt rorlighet.
Organisationen verkar for att harmoni-
sera de europeiska bestammelserna for
produkter som erbjuds denna malgrupp
for att underlatta for saval anvandare
som for planerare och arkitekter.
WWW.epsa.eu.com
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Revisorns yttrande avseende den lagstadgade

hallbarhetsrapporten

Till bolagsstamman i Cibes Holding AB, org.nr 559113-9638

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar
2024 pa sidorna 35-65 i arsredovisningen och for att den ar uppréat-
tad i enlighet med arsredovisningslagen i enlighet med den éaldre
lydelsen som géllde fére den 1 juli 2024.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten.
Detta innebér att var granskning av héllbarhetsrapporten har en
annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort med
den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser
att denna granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har uppréattats.

Uppsala, den dag som framgar av var elektroniska underskrift.
Ernst & Young AB

Oskar Wall
Auktoriserad revisor

CIBES LIFT GROUP | HALLBARHETSRAPPORT 2024 | SAMMANFATTNING

33



Cibas Lift Group

Cibes Holding AB
Utmarksvagen 13
802 91 Gavle
www.cibesliftgroup.com


https://cibesliftgroup.com/sv-se

